NI

B &
A A 4
200

1Lk +

Welche Versicherungen sollte der
Unternehmer haben?

Fur (Klein-) Unternehmer, Selbst-
standige und angestellte Mitarbeiter

Mini-Workshop, 7. Mai 2019




3

l. Allgemeines
Il.  Exkurs: Was ist ein Risiko?
Ill. Risikoidentifikation und —analyse

V. Bedarfsdeckung far (Klein-)Unternehmen, Selbststandige und angestellte
Mitarbeiter

V. Private Abdeckung fur Unternehmer
VI. Abdeckung fur angestellte Mitarbeiter
VII. Risikouberwalzung

7. Mai 2019 2



Allgemeines

= Sorgfaltspflicht eines ordentlichen Geschaftsflihrers (auch fir andere
Rechtsformen als GmbH) bedeutet angemessene und wirtschaftlich vertretbare
Geschaftshandlungen durchzufiihren (Compliance). Art und Umfang der
Ausgestaltung obliegt dem verantwortlichen Management/ Inhaber

= Jedes Unternehmen unterliegt allgemeinen und spezifischen Betriebs- und
Elementarrisiken wie z.B. Blitz, Hagel und Sturm. Hinzu kommt beispielsweise das
Risiko von Einbruch und Diebstahl.

= Die individuelle Situation des Unternehmers selbst und seiner Mitarbeiter in Bezug
auf eine risikoangepasste Absicherung ist zu regeln.

= Generell gilt: Nicht jedes Risiko muss zwingend durch Versicherungen
abgesichert werden, denn ein "Vollkaskoversicherungsschutz" ist aufgrund hoher
Versicherungspramien kostenintensiv.
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Exkurs: Was ist ein Risiko?

= Unter "Risiko" ist die Gefahr zu verstehen, dass durch Ereignisse, Entscheidungen,
Handlungen (auch die Unterlassung) und durch nicht bzw. wenig beeinflussbare
externe Faktoren die Erreichung der Unternehmensziele verhindert werden. Neben
Risiken sollten auch Chancen identifiziert werden, um unternehmerische Potenziale
auszuschopfen.
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Risikoidentifikation und -analyse

= Ausgehend von der individuellen Unternehmenssituation bringt eine
Risikoidentifikation und -analyse von allen Unternehmensfunktionsbereichen und
Tochtergesellschaften Transparenz Uber die Gesamtrisikosituation.

Ermittlung
Gesamtrisiko (EUR)
& Bedarfsermittlung

Risikoidentifikation

und -analyse

= Bestehende Versicherungsvertrage sollten auf Relevanz und Vollstandigkeit Uberpruft
werden.
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Risikoidentifikation und -analyse

= Betriebliche Risiken sollen entlang der Wertschépfungskette des
Unternehmens analysiert werden

Beschaffun Produktion/
- Dienstleistung

= Bewusstseinsschaffung im Fokus Uber die finanziellen Auswirkungen auf
Vermogen, Finanzen, Ertragslage ist wichtig

= Private Situation des Unternehmers berlcksichtigen
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Risikoidentifikation und -analyse

Grundséatzlich qilt:

~Je hoher der Risikoappetit des Unternehmens, desto weniger Versicherungen sind in
der Regel erforderlich und desto mehr unternehmensinterne MaBnahmen und
Kontrollen sollten im Unternehmen implementiert sein.”

Zuerst Risikoabsicherung bei Schaden mit hochstmoglichen finanziellen Folgen
far das Unternehmen oder bei Existenzbedrohung.

Im Weiteren sind Risiken abzusichern, bei denen Schaden mit hoher
Wahrscheinlichkeit zu erwarten, aber das Ausmaf weniger hoch ist. Bei der
Vorgehensweise unterstitzt eine Top-down-Rangordnung, um den individuellen
Handlungsbedarf ableiten zu kdnnen.

Mit der Risiko-Checkliste kbnnen potenzielle Risiken im Unternehmen identifiziert
werden und die Relevanz transparent gemacht werden. Ein Gesprach mit ihrem
Versicherungsmakler hilft weiter.
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Bedarfsdeckung flr (Klein-)Unternehmen, Selbststandige

Haftpflichtversicherung

= Eine Betriebshaftpflicht deckt Schaden ab, die vom Betrieb, von den Mitarbeitern oder vom Unternehmer selbst verursacht werden. Die Versicherung
dient zur Abdeckung von Schadensersatzanspriichen von Kunden, Mitarbeitern, Besuchern, Lieferanten (-> Deckungssumme mind. 2 mio EUR fur
Personen- und 1 mio EUR flr Sachschaden oder unbegrenzt). Haufigste Versicherung in DE auf die kein Freiberufler, Handler oder Gewerbetreibender
verzichten kann.

= Die Betriebshaftpflicht wird oftmals mit einer Umwelthaftpflicht kombiniert, die Schadensersatzanspriichen eintritt, wenn der Verursacher den Boden,
Wasser und Luft verunreinigt. Eine weitere Kombinationsmdglichkeit besteht mit der Produkthaftpflicht. Sie tritt ein, wenn Dritte durch fehlerhafte
Produkte und Produktméngel -auch ohne eigenes Verschulden- geschadigt werden. Diese Versicherung ist fir das produzierende Gewerbe sowie
Lieferanten und Lizenznehmer relevant. Fir Produkte mit Herstellungsort auBerhalb der Europaischen Union gilt: Wenn der Handler den Hersteller nicht
kennt oder nennen méchte oder die Produkte unter einem eigenen Waren- oder Kennzeichen vertrieben werden, ist der Handler gegentber Kunden in
der Haftung!

= Die Einbruchdiebstahlversicherung bietet Schutz fir das Unternehmen bei Einbruch in das Unternehmen und kommt fir Schaden an entwendeten
Waren, Zerstérung sowie Instandsetzungskosten des Geschéftsbetriebs auf. Der Raub von Gitern auf Transportwegen kann in die Versicherung
eingeschlossen werden.

= Die Kfz-Haftpflichtversicherung zahlt Schaden, die z.B. durch den Fahrzeugflhrer gegen Dritte verursacht wurden. Bei Neufahrzeugen wird in den
meisten Féllen eine Kaskoversicherung abgeschlossen, die Eigenschaden am Fahrzeug mitversichert. Ein gemeldeter Eigenschaden fihrt oftmals zu
einer Hochstufung bei der Schadensfreiheitsklasse der Kasko-Versicherung und damit verbunden héhere Versicherungspramien in den Folgejahren.

= Bei einem Betriebsstillstand, z.B. durch Feuer oder Maschinenausfall, kann eine Betriebsunterbrechungsversicherung die laufenden Kosten bis zum
Wiederaufbau des Betriebs tragen. Solange keine Ertrédge erwirtschaftet werden, kommt die Versicherung z.B. fir L6hne, Mieten/Pachtzahlungen etc. auf
und kann mit anderen Sachversicherungen kombiniert werden.

= Bei Selbstandigkeit im Nebenerwerb ist in den Versicherungsunterlagen oder bei Ihrer Versicherung direkt zu prifen, ob die Versicherung auch fir
diesen Fahrzweck tatsachlich einspringt oder nur fur private Zwecke.
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Bedarfsdeckung fur (Klein-)Unternehmen, Selbststandige

Berufshaftpflicht

= Die Berufshaftpflichtversicherung dient als Versicherung fir Berufsgruppen zum Schutz vor
Schadensersatzanspriichen bei Vermégensschaden im Zuge der erbrachten Leistungen.

= Beispiele sind Fehler bei Beratungstatigkeiten oder bei arztlicher Behandlung. Fiir einige Berufsgruppen wie Arzte,
Hebammen, Apotheker, Rechtsanwalte, Architekten, Steuerberater, Notare oder Wirtschaftsprifer ist diese
betriebliche Versicherung eine Pflichtversicherung. Freien Berufen, Handlern oder Gewerbetreibenden wird diese
Versicherung angeraten. Zu beachten ist auch, dass die private Haftpflichtversicherung nicht automatisch die
betrieblichen Haftpflichtrisikofalle abdeckt.
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Bedarfsdeckung flr (Klein-)Unternehmen, Selbststandige

Vermogensschadenhaftpflicht

= Die Vermdgenschadenversicherung, eine spezielle Berufshaftpflichtversicherung, geht als betriebliche
Versicherung weit tber die Leistungen der Berufshaftpflichtversicherung hinaus und sichert Schaden an Personen
oder Sachen Dritter ab, die im taglichen Alltag durch Unfélle und Versehen entstehen. Das kann das berufliche Aus
als Selbststandiger bedeuten, wenn man als Einzelunternehmen mit dem privaten Vermdgen haftet.

= Die Directors&Officers (kurz D&O oder "Managerhaftpflichtversicherung") Versicherung richtet sich insbesondere
an GmbH-Geschaftsfihrer, Vorstande von Aktiengesellschaften, Organe von Stiftungen oder Vereinen. Sie
tbernimmt das Risiko der persénlichen Haftung der fir das Unternehmen handelnden Personen. Die D&O-
Versicherung ist eine spezielle betriebliche Haftpflichtversicherung, die das Unternehmen fir ihre Geschéaftsfihrer
und Vorstande abschliet und sichert damit inre leitenden Angestellten gegenuber Dritten ab.

= Die Gefahr von Veruntreuung durch eigene Mitarbeiter im Unternehmen wird oft nicht erkannt. Statistiken zeigen
auf, dass in solchen Fallen die Vertrauensschadenversicherung als SicherheitsmaBnahme zur Risikobegrenzung
eingesetzt werden kann.
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Bedarfsdeckung flr (Klein-)Unternehmen, Selbststandige

Firmensachversicherungen

= In Abhangigkeit des Geschaftsbetriebs sollte eine Gebaudeversicherung bei Schaden infolge Brand,
Leitungswasserschaden, Sturm abgeschlossen werden, die auch Aufraumungs-, Abbruch und Feuerléschkosten
abdeckt. Bei Leitungswasserschaden kann nicht nur das Gebaude vom Schaden betroffen sein und das
Warenlager vernichten, sondern auch die Verflgbarkeit von IT-Servereinrichtungen betreffen. Zudem kénnen bei
Wasserschaden nachtraglich witterungsbedingte Frostschaden entstehen. Bei ergdnzendem Abschluss einer
Gebaudeinhaltversicherung sind Schaden an Betriebseinrichtungen und Warenlagerbestand |hres Unternehmens
mit abgedeckt.

= Eine Elektronikversicherung ist wichtig, um teure elektronische Anlagen, die durch Brand, Blitzschlag mit
Uberspannungsschaden, Uberschwemmung oder falsche Bedienung beschadigt wurden, schadenseitig
abzudecken. Die Elektronikversicherung kommt z.B. fir den Verlust und der Wiederherstellung von Daten auf.
Festinstallierte Datentrager auf dem Computer wie z.B. Festplatten sind mitversichert. Betroffen sind dabei auch
Gerate von Daten- und Kommunikationstechnik, Priftechnik, Prozessrechner, Medizintechnik oder Bild- und
Tontechnik.
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Bedarfsdeckung flr (Klein-)Unternehmen, Selbststandige

Firmensachversicherungen

= Um die Waren wahrend des Transports gegen Schaden versichert zu haben, schlieBen Unternehmen bei
nationalen und internationalen Warenversand eine Transportversicherung ab. Das gilt auch fir den Transport im
innerbetrieblichen Werksverkehr und fir Falle, wenn das Unternehmen die Ware nicht selbst beférdert, sondern
eine Spedition beauftragt.

= Die Rechtsschutzversicherung tritt bei Rechtsberatung oder Anwalts- und Gerichtskosten ein, die sich z.B. aus
Rechtsstreitigkeiten bei Mietvertragen, Kfz-Verkehrsschaden oder aus Arbeitsvertragsverhaltnissen ergeben.

= F0r den Fall, dass Kunden zahlungsunféhig werden, kann eine Forderungsausfall- bzw. Warenkredit-
versicherung (WKYV) abgeschlossen werden. In Zeiten hoher Insolvenzraten sollte dies in Erwagung gezogen
werden und ist bei GroBauftragen umso wichtiger. Die hohen Pramien ersetzen ein unkalkulierbares
Forderungsausfallrisiko, wenn kein aktives Forderungsmanagement im Unternehmen betrieben wird. Die
Bonitatsprifung fuhrt zu einer gesunden Kundenstruktur. Die Versicherung nimmt die Schadenregulierung vor und
verhindert Liquiditatsengpéasse.

= Im Projektgeschéft sichern sich Auftraggeber z.B. in der Baubranche oder Maschinenbau durch Vorlage von
Anzahlungs-, Vertragserfiillungs-, Mangelgewahrleistungs- und Bieterbiirgschaften ab. Neben Hausbanken
stellen auch Versicherungsgesellschaften eine Blrgschaft zur Verfligung, die die Kreditlinie bei der Bank schont.

7. Mai 2019 12



Bedarfsdeckung fur (Klein-)Unternehmen, Selbststandige

Checkliste Versicherungen im Unternehmen

Risiko

Brand, Explosion im Betrieb
Sturm, Hagel

Leifungsw asser
Enbruchdiebstahl
Maschinenbruch

Mangelhafter Warentrans port
Stromaustall
Anlagensicherung, PC-
Ausfall, Uberschw emmung,
falsche Bedienung IT
Erpressung und Drohung

Werseuchungsgefahr
Ausfallder IT und Bekironik
durch Cyberkriminalitat
Betriebsschaden durch Dritte
Urmw eltsc haden
Produkthaftung

Fahrzeugs chaden Dritter
Bgener Fahrzeugs chaden
Beraubung, Sabotage,
Unters chlagung

Rechts streitigkeiten

Landerrisiko

Vertrauensschaden eigene Mitarb{_ prq

Forderungsausfall

Gew ahrleistungen far
Mangelleistung,

Folgenschw ere
Geschaftsfuhrerhandlungen
Anbahnungen far Gesc hafte
(Projekte)

Angabe zur Eintrittsw ahrs cheinlichkeit
eines Schadens:

L1 [1=2C131=
J2 Cd=2C1=C1=
C1x [d12[C13C1=
C1x2 C120C1=201=2
CJx Cd=2[C13C1=
12 C12C1=C1=
1 CJ=2Cd=sC1=
12 Cldz2C13C1=
1] [J=z[C1s1=2
1 CJz2C1s3C1=
CJxr CJ=2Cd=C1=
12 C1=2C13C1=
1 [J2C1sC14
12 C12C1=zC1=
CJ1xr Cd2C13C1=
Jx =z -=
1 CJ=2Cd=C1=
L1xr C12[C1=z[C1=

[1=20C13C1=
11 C12C13C1=
L1 Cd2C1z3C1=
L1 Cd12C1z3C1=
1 Cd=2Cds=sC1=

Besteht w eiterhin Kiarungs bedarf
hinsichtlic h Risikoabdeckung?
("Ja s Nein™)

[13a [] mNein
d1a [ MNein
[12a [] nein
Cdxa [ mMNein
[12a [1 Nein
Cd13a [ mein
[Jya [ mein
CJ3a [ mNein
[12a [1 nein
CJ13a [ mein
[J13a []mNein
CJ3a [ Nein
[d3a [ MNein
CJ1a [ mNein
[12a [1 Nein
J3a [ mein
dya [] ~ein
CJ3a [ mNein
[12a [1 nein
C1ra [ mMein
[12a [1 nein
CJ13a [ mnNein
[12a [1 nein
J3a [ Nein

wversicherungsart

Gebaudeversic herung
Gebaudeversicherung
Gebaudeversicherung
Einbruch-/Diebstahivers .
Betriebsunterbrechungs -
wversicherung

Transportv ersicherung

Elekironikv ersicherung

Kidnap &Rans om

(Entfuhrung und Losegeld)
Gebaudeversic hherung
IM-Haftpflichtversicherung,
Betriebsunterbrechungsvers.
Haftpflic htversicherung Dritter
Umw elthafipflichtversicherung
Produkthafipflicht
Haftipflichtversicherung

Kas koversic herung

Wertrauenschadenvers

Rechtsschutzvers.
Exportkreditversicherung
Vertrauenschadenvers._
Waren-Kreditversicherung
Berufs haftpflichtvers |
Wermogensschadenvers .
Directors &Officers

Anzahlungs —,
Wertragserfuallungsbiargs chaft
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Private Abdeckung fur Unternehmer

= Persdnliche Risiken des Unternehmers sollten durch Versicherungen abgedeckt werden. Hauptrisiken sind Krankheit, Berufsunféhigkeit, Unfall,
Vermogensrisiken und Altersarmut. Selbstandige Unternehmer sind in Deutschland zur Krankenversicherung verpflichtet (Wahl zwischen freiwilliger
gesetzlicher und privater Krankenversicherung).

= Wenn Unternehmer infolge eines Unfalls erkranken, gibt es in dem Zeitraum kein eigenerwirtschaftetes Einkommen. Daflr schlieBt die privaten
Unfallversicherung die Liicke, die in einzelnen Berufsbranchen eine Pflichtversicherung ist. Wer es fiir notwendig halt, kann zur Vorsorge eine
private Unfallversicherung abschlieBen. Die Krankenhaustagegeldversicherung fangt fir einen festgelegten Zeitraum das Verdienstausfallrisiko auf.

= Das Risiko von Einnahmeausfallen infolge dauerhafter Krankheiten kann durch eine Berufsunfahigkeitsversicherung abgedeckt werden. Als
Selbstandiger kann in die Arbeitslosenversicherung eingezahlt werden, aber es stellt keine Verpflichtung zur Einzahlung dar. Unternehmer, die keine
privaten Rucklagen bilden (kénnen), sollten das Risiko der Altersarmut im Blick behalten, insbesondere dann, wenn Sie auch keine Beitrage zur
gesetzlichen Rentenversicherung leisten. Bei der Rentenversicherung ist lediglich Handlungsbedarf zur Einzahlung, wenn Sie zu den Pflicht-
versicherten wie Pflegepersonen, Lehrer oder Hebammen z&hlen. Das gilt fiir diese Berufsgruppen auch im Nebenerwerb.

= Zur Altersvorsorge kdnnen Unternehmer kapitalbildende Wertpapierfonds mit Risikoversicherungsanteil, oder beispielsweise
Rentenversicherungen (Riirup-Vertrage) abschlieBen. Auch andere Investments wie werthaltige Beteiligungen an anderen Unternehmen, Immobilien-
(fonds) oder regelmassige Einzahlungen in Aktien-/Rentenfonds Uiber einen langeren Zeitraum oder Derivate kdnnen interessant sein. Im Vordergrund
steht eine umfassende Informationsbeschaffung, um einen Uberblick iiber individuelle Méglichkeiten und die Realisierbarkeit der persdnlichen Ziele des
Unternehmers im Alter zu erhalten. Bei Unklarheiten sollten Sie ihre Fragen direkt an die Rentenversicherung richten.

= Bei nebenberuflichen selbsténdigen Tatigkeiten ist die Grenze der eigenverantwortlichen Versicherungspflicht schwer zu stecken. Wenn Sie lhre
Selbstandigkeit im Nebenerwerb ausfiihren, miissen Sie keine zusétzliche Kranken-, Renten- oder Arbeitslosenversicherung abschlieBen, da iber den
Haupterwerb Sozialversicherungsabgaben bezahlt werden. Ein klarendes Gespréach mit lhrer Krankenversicherung ist in dem Zusammenhang Pflicht, sie
ermittelt den korrekten Status und den richtigen Tarif.
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Private Abdeckung fur Unternehmer

Checkliste fur Unternehmer (privat)

Risiko Angabe der Bntrittsw ahrscheinlichkeit Besteht w eiterhin Klarungsbedarf  Versicherungsart
eines Schadens: zur Risikoabdeckung?
1=gering ("Ja" / "Nein™)

2=mittel

3=hoch

4=sehr hoch
Krankheit 11 2 1314 [J1a [] nein Krankenversicherung,
Sozialversicherung,
Pflegeversicherung
Unfall im Betrieb [11 [J2[13[]4 [J1a []nNein Unfaliversicherung/
Berufsgenossenschaft
Berufsunfahigkeitsvers.
Unfall in der Freizeit [J1 [J2[]s[]4 [J1a [] Nein Unfallversicherung
Altersarmut [J1 J2 3014 [(J1a [ nNein Kaptitalbid. Versicherung,
Rentenversicherung,
Risikolebensversicherung
bei Immobilien

Schaden bei Geschaftsreisen [J1 2 [3[]= [Jia [] Nein Reiseversicherung
L]

Arbeitslosigkeit J1 2 3[]4 [J1a [ wNein Enzahlung
gesetzliche
Arbeitslosenversicherung
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Abdeckung fur angestellte Mitarbeiter

= Mit Beschaftigung von Mitarbeitern entsteht Versicherungspflicht, die vor allem die Sozialversicherung betrifft.
Ansprechpartner fir die Sozialversicherungen sind die értlichen Krankenkassen und Berufsgenossenschaften.

= Die gesetzliche Unfallversicherung Ubernimmt Haftpflichtschaden des Unternehmens, wenn Arbeitnehmer im
Rahmen der Ausubung ihrer Tatigkeit einen Gesundheitsschaden erleiden. Ihr Kontakt fir weitere Auskiinfte ist der
Landesverband Sidost der gesetzlichen Unfallversicherung, Am Knie 8, 81241 Mlnchen, Tel. 089.17918-10477,
Link: https://www.dguv.de/landesverbaende/de/wir-ueber-uns/Iv-suedost/index.jsp.

= Der Arbeitgeber kann fir den Mitarbeiter betriebliche Altersvorsorgeversicherungen, Versicherungen zur
Kapitalbildung ab dem Rentenalter, z.B. Kapitallebensversicherungen oder fondsgebundene
Lebensversicherungen als Direktversicherung neben Pensionskasse, Pensionsfonds,
Unterstiitzungskassen, Pensionszusage (sog. ,5 Durchfliihrungswege*) abschlieBen. Arbeitnehmer haben die
Maoglichkeit diese Versicherung nach einem Arbeitgeberwechsel weiterzuverwenden. Arbeitgeber nutzen dies
haufig als Mitarbeiterbindungsinstrument und den Vorteil der Lohnnebenkostenersparnis.
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Private Abdeckung fiir angestellte Mitarbeiter

Checkliste fur angestellte Mitarbeiter

Risiko Angabe zur Bntrittsw ahrscheinlichkeit Besteht w eiterhin Klarungsbedarf Versicherungsart
eines Schadens: hinsic htlich Risikoabdeckung?
1=gering ("Ja" / "Nein")

2=mittel
3=hoch
4=sehr hoch

(Dauerhafte) Krankheiten (11 234 [J3a []nNein Krankenversicherung,
Zusatzversicherungen

Betriebsunfall (11 234 [(J3a []nNein Gesetzliche Unfallversicherung

Nicht ausreichendes Enkommen D 1 D 7 D 3D 4 D Ja D Nein Kapitalbild. Versicherung,

nach Renteneintritt Rentenversicherung,

Betriebliche Versicherung,
Risikolebensversicherung bei

Immobilien
Schaden bel Geschaftsreisen 01 020314 [Jia [ Nein Reiseversicherung
Arbeitslosigkeit D 1 D 7 D 3E| 4 |:| Ja |:| Nein Gesetzliche Arbeitslosen-
versicherung
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Risikoliberwalzung

Vor Abschluss einer Versicherung sollten mindestens zwei Versicherungsangebote von
unabhangigen Versicherungsmaklern eingeholten werden.

Einige Versicherungsgesellschaften bieten Komplettpakete far Unternehmer als
Individualangebote an. Die verfligbaren Online-Tarifvarianten der Versicherungen sind meist
preisglnstiger als Uber den Versicherungsmakler vor Ort. Im Schadensfall kbnnen Pflichten fir den
Versicherungsnehmer wie z.B. Online-Erfassung bei Kfz-Unfallen, Werkstattbindung usw. folgen.

Es sollte Gberprift werden, ob und welche Haftungsausschlisse in den mitgelieferten Allgemeinen
Versicherungsbedingungen benannt sind.

Die Versicherungen sollten jahrlich auf Relevanz tberprift und ggf angepasst werden.

Merkblatt unter https://www.ihk-muenchen.de/de/Service/Betrieb-Nachfolge/Versicherungsschutz

AuskUlnfte Uber das Informationszentrum der deutschen Versicherungen htips://www.gdv.de

Verband Deutscher Versicherungsmakler https://bdvm.de
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