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KOMMUNIKATION IST BEZIEHUNG
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DIE ZIELE IHRER KUNDEN

Entscheidungshilfe

Lösungen für Probleme

Unterhaltung

Ruhe 
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Inspiration

Tipps
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DIE MENSCHEN ERREICHEN

STORYTELLLING

= Inhalte vermitteln mit Geschichten
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• Geschichten machen Spaß.

• Geschichten sprechen Gefühle an.

• Geschichten helfen, Dinge zu verstehen und zu lernen.

• Wir begreifen die Welt in Geschichten.

WARUM STORYTELLING?
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DIE HELDENREISE

Nach Christopher Vogler „The Writer's Journey: Mythic Structure for Storytellers and Screenwriters“
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STORYTELLING FÜR IHR UNTERNEHMEN
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STORYTELLING 
FÜR IHR UNTERNEHMEN
z.B. für Ihre Website

Akteure: 

• Gründer*innen

• wichtige Personen

• (Fach-)Expert*innen

• Mitarbeiter*innen

• Neue Mitarbeiter, Azubis

• Anwender*innen, Kund*innen

• Mitarbeiter*innen im Ruhestand

• Haustiere

Geschichten über:

• Gründung und Aufbau des 

Unternehmens

• Besonderheiten des 

Standortes

• Festliche Anlässe, Jubiläum

• Entstehung der Produkte

• Anwendung der Produkte

Formate:

• Artikel Website

• Video-Stories

• Text-Bild-Statement

• Bildergeschichte

• …

Bild: Screenshot Polarstern Energie https://www.polarstern-energie.de
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JETZT SIND SIE DRAN!

• Lernen Sie Ihre Kunden kennen.

• Erzählen Sie gute (wahre) Geschichten.

• Erzählen Sie in Bildern.

• Haben Sie keine Angst vor Gefühlen.

Menschen interessieren sich für Menschen 

und ihre Geschichten.
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ERZÄHLEN SIE 
GUTE STORIES.
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