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Kenntnisse und Wissen

Authentifizierung

Transaktionen

Eigentum

Interessen und Vorlieben

Kreditwürdigkeit

KontoverbindungPersönliche Geschehnisse

Familie

Beruf

Führungszeugnis

Religion  
Weltanschauung

Nationalität

Sexualität

Identifizierung

Gesundheit

Verhalten

Kommunikation

Aufenthaltsort Geräteinformation Kontakte
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Grundsäulen der DSGVO

Datenschutz-Grundverordnung
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Datenschutz-Grundverordnung
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a) Einwilligung
(für einen (oder mehrere) bestimmte Zwecke)

b) Erfüllung eines Vertrags oder vorvertraglicher Maßnahmen

c) Erfüllung einer rechtlichen Verpflichtung

d) Schutz lebenswichtiger Interessen

e) Aufgabe im öffentlichen Interesse oder Ausübung öffentlicher Gewalt

f) Wahrung berechtigter Interessen 
(sofern nicht die Interessen der betroffenen Person überwiegen)

Rechtmäßigkeit der Verarbeitung
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− auf transparente Information & Kommunikation

− auf Auskunft

− auf Berichtigung und Löschung

− auf Einschränkung der Verarbeitung

− auf Datenübertragung

− auf Widerspruch

Rechte der Betroffenen
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Compliance-
Kultur

Compliance-
Organisation

Kommunika-
tion

Risiko-
management

Compliance-
Programm

Überwachung

ELEMENTE

EINER

EFFIZIENTEN

COMPLIANCE
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Risiko-
management

Datenschutz-Risiken 
identifizieren

Risiken bewerten

Risiken strukturieren und 
klassifizieren

Der Geschäftsführung 
berichten und 

Handlungsoptionen 
aufzeigen

Gewählte 
Handlungsoptionen 

umsetzen und 
kontrollieren
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Compliance 
Organisation

Datenschutz-Compliance Stelle (Compliance 
Beauftragter, Datenschutz Beauftragter, 

Ausschuss für Compliance, etc.) 

Compliance-Prozesse (bspw. Vier-Augen-
Prinzip, Zugangsschranken, EDV-Lösungen, 

etc.)

Klare Aufgabenverteilung, 
Verantwortungszuweisung

Berichterstattung, Dokumentation
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Compliance-
Kultur

➢ Tone at the Top und Tone from the Top: Datenschutz als 

höchste Priorität und Chefsache

➢ Null Toleranz Prinzip: Konsequenzen beim Verletzen 

datenschutzrechtlicher Vorschriften

➢ Verhaltensrichtlinien: Klarer Rahmen

➢ Aufmerksamkeit für individuelle und kollektive 

Annahmen, Einstellungen, Verhaltensmuster

➢ Hinweisgebersysteme
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Kommunika-
tion

Schulungen

Einzelfall-
beratung

Informations-
veranstaltungen

Trainings

Seminare
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→ Klare Sprache

→ Gelebt, nicht doziert

→ Vorbild der Führungskräfte

→ Integrität, Vertrauen, Zuverlässigkeit
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Überwachung
Kontrolle

Bei jedem Hinweis 
Untersuchungen einleiten

Verletzungen ahnden, 
Systeme/Prozesse/Lösungen 

entsprechend verbessern

ISO 19600 Richtlinie oder 
IdW PS 980 als Grundlage 

nutzen 
(inhaltlich weitgehend 

identisch)

Kontrollrahmen 
verbindlich etablieren
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Privacy by
Design

Compliance 
by Design

Responsibility
by Design
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Identifikation von datenschutzrechtlichen Anforderungen für 

Kooperationen in der mittelständischen IT-Wirtschaft 

Untersuchung und Erarbeitung der Handlungsgrundlagen

Wissenstransfer

Aufbau von Szenarien der Zusammenarbeit

Angebote des Kompetenzzentrums IT-Wirtschaft im Bereich „Datenschutz“

Datenschutzbezogene Verhaltensrichtlinien 

und Codes of Conduct

Vorlagen für die wichtigsten Erklärungen, u.a. für 

Datenschutzerklärungen

Workshops zur Vorstellung und konkreten 

Umsetzung von Datenschutz-Standards und 

Frameworks im Lernlabor Cybersicherheit

Transfergespräche zur Erarbeitung von 

Empfehlungen für die zukünftige Datenschutz-

und Sicherheits-Planung von IT-Lösungen
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Olga Kunkel, LL.M.

Mittelstand 4.0-Kompetenzzentrum IT-Wirtschaft

Rechtliche Rahmenbedingungen

Mittelstand 4.0 - Kompetenzzentrum IT-Wirtschaft

Haus der Bundespressekonferenz

Schiffbauerdamm 40

10117 Berlin

olga.kunkel@itwirtschaft.de

Telefon: +49 3375 508 641

www.itwirtschaft.de

Ansprechpartner

http://www.itwirtschaft.de/
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Bitte nehmen Sie 
sich 3 Minuten Zeit 
für ein kurzes 
Feedback!

Ihr Feedback

www.itwirtschaft.de/eva



Mit Mittelstand-Digital unterstützt das Bundesministerium für 
Wirtschaft und Energie die Digitalisierung in kleinen und mittleren 
Unternehmen und dem Handwerk.
Mittelstand-Digital informiert kleine und mittlere Unternehmen 
über die Chancen und Herausforderungen der Digitalisierung. 
Regionale Kompetenzzentren helfen vor Ort dem kleinen 
Einzelhändler genauso wie dem größeren Produktionsbetrieb mit 
Expertenwissen, Demonstrationszentren, Netzwerken zum 
Erfahrungsaustausch und praktischen Beispielen. Das 
Bundesministerium für Wirtschaft und Energie ermöglicht die 
kostenlose Nutzung aller Angebote von Mittelstand-Digital. 
Weitere Informationen finden Sie unter: 

www.mittelstand-digital.de und www.itwirtschaft.de.

Das Mittelstand 4.0-Kompetenzzentrum IT-Wirtschaft gehört zu Mittelstand-Digital. 
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