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Erfahrungsbericht Imkado GmbH — Einsatz
von Kl und Automatisierung
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Erfahrungsbericht Bensegger GmbH — KiI-
Projekt



Der Experte furs Buro — seit iiber 160 Jahren...

Digitalisierung/Kl/Automatisierung und Nachhaltigkeit in der Praxis

e bensegger Sitzung

DER EXPERTE FURS BURO. IHK-Fachausschuss Handel



ANFORDERUNG o bensegger

DER EXPERTE FURS BURO.

Eine zunehmende Anzahl an Druck- und Multifunktionssystemen muss maoglichst
ausfallsicher, effizient und wirtschaftlich gewartet werden. Wir wollen optimal planen
und fir unsere Kunden und Partner ohne Unterbrechung laufende Systeme.

=» Die Idee: Ohne eigene Aktivitdten und Auswertungen von einem Tool proaktiv
Vorschlage erhalten, wie wir — unter Berlicksichtigung aller Ressourcen — arbeiten
sollen.

Treiber der Entwicklung:

Zunehmende Anzahl an Systemen

Das Einsatzgebiet wird geographisch grolRer

Maximale Kundenzufriedenheit durch laufstabile Systeme ohne Ausfallzeiten

Die SLAs (Service Level Agreement) werden anspruchsvoller, da oft weniger
Gerate eingesetzt werden, die mehr Aufgaben wahrnehmen

Das Fachpersonal (Techniker) ist in Zeiten des Fachkraftemangels die wertvollste
Ressource und muss wirtschaftlich eingesetzt werden

v" Fehlende personelle Ressourcen fiir manuelle Auswertungen und Planungen

AN NANIN
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DIE BASIS - FLOTTENMANAGEMENT ® bensegger

DER EXPERTE FURS BURO.

Von ca. 10.000 Vertragen fiir Druck- und Multifunktionssysteme laufen 75%, Tendenz
steigend, unter unserem Flottenmanagement beppi (bensegger professional printer
information). Hinter beppi steckt einer der Weltmarktfihrer an hersteller-
ubergreifenden Flottensystemen.

beppi misst und meldet

v Zahlerstinde

v Bestellungen Verbrauchsmaterial wie Toner, Fotoleiter, ...
v' Bendtigte Wartungskits und andere VerschleiRteile

v" Den Maschinenzustand (Stand By, Papier leer, Energie, ...)
v" Fehlermeldungen (Papierstau, ...)

Unser Tool beppi ist eine Cloudlésung — wobei die ,,Cloud” bei uns im Unternehmen
und in einem Rechenzentrum liegt.



DIE BASIS - FLOTTENMANAGEMENT ® bensegger

DER EXPERTE FURS BURO.

. . .. . “ ab ¢
Die Meldungen kommen automatisch. Daten kénnen , minutenaktuell” abgerufen
"’ . . . . .
werden. Ubergabe direkt in die Warenwirtschaft oder Servicesteuerung.
LEXMARK XC9235 - 7559030001226
Hersteller LEXMARK Gerale-EESchm\bun- Erstes Auit-Datum 1-Apr-2020
Modell XC9235 ERP-ID 28857 Letzter Audit 17-Mrz-2024
Seriennummer, 1226 Asset Number Bensld: 28957 Durchschnittliches monatliches Velumen 2.457
o A - Vero AV 996
“ Device Group(s) P Color AMV 1 461 P
Zahler Verbrauchsmaterialien ‘ Service Notizen
J Aktuell ‘ Historisch
Verbrauchsmaterial-Name Fullstand Seriennummer  Artikelnummer. Kapazitat Deckung Usage Geschatzte Rest-Seiten  voraussichtliches Datum leer. First Reported — Last Reported  Alarme.

Black Cariridge I 500 LEX0302300301... 2486849 % 30.000 6,1% 3699 20961 28.10.2024 06.02.2024 17.03.2024

Cyan Cartridge 85.0% LEX0001800101.. 2486346 % 30.000 31% 7340 41.593 06.10.2026 04.10.2023 17.03.2024

Magenta Cartridge | ] 41,0% LEX0201701000. . 2486347 % 30.000 22% 41102 28562 08.12.2025 21.09.2021 17.03.2024

Yellow Cartridge 24,0% LEX0101700900... 2486848 % 30.000 21% 53708 16.960 02.04.2025 27.11.2020 17.03.2024

Black Photoconductor [ ] 10.0% LEX10F183093 TECOPKO % 100.000 103862 11.669 15.08.2024 15.07.2020 17.03.2024 L3

Black Developer | ] 69.0% 41X1598 ¥ 600.000 144952 381.225 07.04.2023 17.03.2024

Cyan Photoconductor 49.0% LEX11F183093 TECOPVO % 90.000 75601 74.088 12.11.2026 01.07.2021 17.03.2024

Magenta Photoconductor | ] 49.0% LEX12F183093 TECOPVO 90.000 75601 74.088 12.11.2026 01.07.2021 17.03.2024

Yellow Photoconductor 49.0% LEX13F183093 TECOPVO 90.000 75601 74088 12.11.2026 01.07.2021 17.03.2024

Fuser Kit | ] 69.0% 41x1505 W 600.000 61567 381.225 07.04.2023 17.03.2024

300K Maintenance Kit | | 38.0% 41x1874 300.000 61567 116.638 07.04.2023 17.03.2024

Color Developer Kit (CMY) 80.0% 127547 464.400 03.01.2024 17.03.2024

200K MPF Maintenance Kit I 100.0% 41x1874 300.000 61567 07.04.2023 17.03.2024

ADF Kit . 520% 41x1592 % 600.000 61567 03.01.2024  17.03.2024

200K HCF Maintenance Kit I 100.0% 41x1874 300.000 61567 07.042023  17.032024

Waste Toner Botile 0.0% 54GOWO00 * 60.000 8375 17.03.2024 28.11.2023 17.03.2024

)




DIE BASIS - FLOTTENMANAGEMENT ® bensegger

DER EXPERTE FURS BURO.

Einschrankungen

v" Das Toolistein ,dummes” Tool, das nur Daten z&hlt, misst und meldet

v beppi kann rechnen (Laufzeiten, Farbdeckung, Austauschfilligkeit, ...), ist aber
hinsichtlich der Datenfelder begrenzt

v' Das Tool kommt auf die ,Meldeoberfliche” der Systeme, nicht aber in die
tieferen, technischen Abldufe und Daten

v" Das Tool kann keine Beziehungen zwischen Daten und Ereignissen herstellen —
und schon gar nicht auswerten




DIE ERGANZUNG — MASCHINENDATEN o bensegger

DER EXPERTE FURS BURO.

Aktuell arbeiten wir mit dem Hersteller Lexmark daran, diverse , Maschinendaten®
auszulesen und daraus Riickschlisse hinsichtlich eventuell notwendiger Einsatze zu
ziehen. Z.B.

Dreht sich das Zahnrad XY um 0,xx Sekunden langsamer als sonst

Braucht die Fixierung xx,xx Sekunden mehr Aufwarmzeit

Liefern Papiersensoren Verzégerungen

Liefern optische Sensoren Einschrankungen

ANENENENAN

Die Maschinendaten sind eine wichtige Basis, die Servicedaten der zweite Faktor, mit
dem ein System bzw. die Kl lernen kann.

v" Unter welchen Umstianden wurde Service geleistet

v' Gab es konkrete Fehlermeldungen oder Stérungen

v' Was sagen die Maschinendaten tber das Drucker-Logfile

v" Was wurde konkret am System gemacht (Teile, Zeit, ...)

=» Die Kl lernt aus den Maschinendaten in Kombination mit den Servicedaten. Der
Schliissel fiir die Zusammenfiihrung der Daten ist die Seriennummer.




DIE ERGANZUNG — MASCHINENDATEN o bensegger

DER EXPERTE FURS BURO.

= 10,000 cartridge vyield x 50% life

remaining = 5,000 pages remaining
DDA Algorithm = 5,000/500 pages per day

Yield * Current Level / Avg. pages per day =10 days remaining

v

Supply Std Yield
+
< Your Firewall HTTPS Qur Firewall =
[ Y
ro % Level Threshold
<5%

[
T =l Page Volume Rate
— oR [
— E - e
Days Remaining Threshold Sales Order
Data UPS <16 days Fulfillment
Collection Supply Level
Manager Percentage
eve +

n Other Detail:

Coverage (for Configured at product family level and by
cartridges) consumable type (Black Cartridge)
« Page volume considers prior 14 days of usage
+ Calculation is done once per day




AKTUELLER STATUS o bensegger

DER EXPERTE FURS BURO.

Wir arbeiten zu dem Thema aktuell nur mit der Marke Lexmark zusammen, weil

v die Marke die mit Abstand gréRte Gerdtepopulation von uns abbildet

v Eine zunehmende Zahl von Systemen die Maschinendaten ausgeben kann

v" Lexmark fur Eigenzwecke (Global Service) und europaweiteine kleine Handlerzahl
eine Kl zur Verfligung stellt, um bei dem Thema zu lernen

Das Tool bzw. die KI wertet alle Daten der anonymisierten Werte (liber alle Systeme

aller Teilnehmer) von Flottenmanagement und Maschinendaten aus und gibt

individuelle Empfehlungen:

a. DasWartungskit hat laut Flottenmanagement noch 12 % Restkapazitat

b. Das Zahnrad #173 aus dem Wartungskit 47X0111 dreht sich laut
Maschinendaten um 0,5 % langsamer als vorgesehen

c. Die Ausfallwahrscheinlichkeit vor Erreichung der geplanten Laufzeit liegt bei 75%

d. Aus Basis der Gerdatenutzung bzw. Seiten pro Tag wird ein proaktiver Austausch
die nachsten X Tage empfohlen

e. Dazu die kaufmannische Info: 10% verlorene Kapazitdit beim Ersatzteil
entsprechen € xx,xx, die Kosten fiir den Einsatz liegen bei € yy,yy (bei geplantem
Einsatz, der mehrere Einsatze bindelt)




AKTUELLER STATUS o bensegger

DER EXPERTE FURS BURO.

Aktuelle Einsparung: nichts
Aktuelle Ausgaben: deutlich —wirtschaftlich wie personell
SpaRfaktor: nun ja: mal mehr, mal weniger

Erhoffte Einsparung: 10% Personalkapazitaten (= 1,2 Mann) ab Mitte 2025




HERAUSFORDERUNGEN o bensegger

DER EXPERTE FURS BURO.

v" Deckt aktuell nicht alle Hersteller ab, keine Technikoffenheit fiir unsere finf
Marken (75% Umsatzanteil mit einer Marke)

v' Datensicherheitsbedenken seitens der Kunden (Cloud, Daten aus dem Netzwerk,
Daten kdnnen nicht nachvollzogen werden, Datenpakete kdnnen nicht geprift
werden, ...)

v' Datenmengen, die intern und extern bewegt werden (pro LogFile = 0,5 - 3 MB,
kann sich bei mehreren Geraten deutlich summieren)

v" Saubere Arbeit der eigenen Servicetechniker bei der Dokumentation (dass die Ki

sauber lernen kann) — eine echte Herausforderung!

Saubere Erfassung der Arbeiten durch die Verwaltung im Nachgang

Die Durchschnittswerte Uber alle Teilnehmer sind nicht immer realitatsbezogen

und mussen teils manuell korrigiert werden

AN



SAMMY
Feelgood-
Manager

VIELEN DANK FUR IHRE AUFMERKSAMKEIT!

BENSEGGER GmbH ¢ Westermayerstr. 5-7 « 83022 Rosenheim ¢ Telefon +49 80 31 21 82-0 » andreas@bensegger.de » www.bensegger.de

e Pensegger

DER EXPERTE FURS BURO.
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EinfGhrung Nachhaltigkeit
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(Gesetzliche) Anforderungen fur
mehr Nachhaltigkeitim Grol3- und
Einzelhandel

Gerti Oswald, Abteilungsleiterin BIHK, DIHK, CSR, BWA




Nachhaltiges Wirtschaften und der Grof3- und Einzelhandel

Rolle des Grol3-und Einzelhandels...

Verantwortung fiir ein breites Angebot an nachhaltigen Produkten

igen Aktaurinnen eine (eher) hohe Verantwortung zuschreiben, in Prozer

» I

...und seine Hebel fur mehr Nachhaltigkeit

* Lebensmittel
* Nonfood
* Bio und fair

« Abfallmanagement Rohstoffe

* Entsorgung von

Hersteller GroB- und

Einzelhandel

Verbraucher-
politiker:innen

Konsument:innen

Quel

19.03.2024

Verpackungen
Produktion
* Soziale &
erbraacher Okologische
schiitzer:innen Verantwortung
* Nachhaltige « Verkaufsfliche
Verkauf
Produkte Konsum erkauf & » Griines Bauen
Logistik e
* Ressourcen * Logistik
schonen
le: Handelsblatt * Gut informiert Quelle: HDE

IHK-Ausschuss Handel 20



Welche neuen regulatorischen Vorgaben kommen auf Unternehmen zu?

Miinchen und
} Oberbayern

o ESPR R Green Claims R cs3D [ ]
8 Berichtspflicht Gber CO,-FuBabdruck von Neue Okodesign-Anforderungen Pflicht zu wissenschaftlichem Berichtspflicht zu EU-Richtlinie fur
o aus Drittlandern in die EU eingefiihrten, und Kennzeichnungspflicht u. a. fur Gutachten sowie standardisierter ESG-Kennzahlen des Sorgfaltspflichten
ujJ energieintensiv hergestellten Waren; ab Energieeffizienz und Reparierbarkeit Priifung/Zertifizierung aller Unternehmens, hinsichtlich
01/2026 Nachweis kostenpflichtiger fur fastalle Produkte, die in der EU Werbeaussagen mit Umwelt- u. a. CO,-AusstoB und Nachhaltigkeit in
Emissionszertifikate fur diese Waren. auf den Markt gebracht werden. bezug (z. B. CO-FuBabdruck): Energieverbrauch. der Lieferkette
LkSG'S [ Sektorleitlinien '3 EnEfG GEG % [ GNDEW
. EKG & DIA . . . .
_8 Das Lieferkettensorgfalts- Vorgaben zu Reduzierung Verpflichtender Anteil von Verpflichtende Umstellung
g pflichtengesetz verpflichtet Klimaschutz betreffende des betrieblichen 65 % fur Erneuerbare Energien auf standardisierte Smart
g Unternehmen zur Vorgaben und entsprechender Energieverbrauchs, beim Heizen und Vorgaben zu Meter durch
5 Implementierung Nachweispflichten bei u. a. durch verpflichtende Automatisierung von Messstellenbetreiber mit
&) menschenrechtlicher Inanspruch-nahme von Energiemanagement- Raumwarmeanlagen bei entsprechender Anpassung
& Sorgfaltsprozesse in der staatlichen Garantien bei Exporten systeme und Gewerbe- und zugrundeliegender
Lieferkette. (EKG) und Auslandsinvestitionen Abwarmenutzung. Industriegebauden. betrieblicher Prozesse.
Abkiirzungsverzeichnis und Links zu
BayBO Status des gesetzlichen Vorhabens Primérquellen
. F Verabschiedet F In der Pipeline BayBO: Bayerische Bauordnung
Verpflichtung zur BECV: BEHG-Carbon-Leakage-Verordnung
c Installation von PV- = . : CBAM: Carbon Border Adjustment Mechanismen
E Aufdach-Anl bei Betroffene Geschéftsbereiche im Unternehmen CSRD: Corporate Sustainable Reporting Directive
> urdac Magenibel . Digitalisierung . Kommunikation EKG und DIA: Exportkredit- und Investitionsgarantien
© Gewerbe- und ) B EnEfG: Energieeffizienzgesetz
o0 . . Energieversorgung Lieferkette . " . R
Industrieneubauten. ) . ESPR: Ecodesign for Sustainable Products Regulation
. Finanzen . Produktentwicklung GEG: Gebiudeenergiegesetz
Gebzude und Fuhrpark GNDEW: Gesetz zum Neustart der Digitalisierung

. 'l i i ‘ Green Claims: _QmH_unM'm
2023 2024 2025

19.03.2024 IHK-AUSSCHUSS HANDEL


https://www.ihk-muenchen.de/de/Service/Nachhaltigkeit-CSR/Nachhaltigkeitsberichterstattung/
https://www.ihk-muenchen.de/de/Service/Nachhaltigkeit-CSR/Nachhaltigkeitsberichterstattung/
https://www.ihk-muenchen.de/de/Service/Umwelt/Umweltwirtschaft/#st_text_picture
https://www.ihk-muenchen.de/de/Service/Klimaschutz-Energiewende/CO2-Regulierung-Emissionshandel-CBAM-Co/#st_text_picture_4
https://www.ihk-muenchen.de/de/Service/Umwelt/%C3%96kodesign/#st_text_picture
https://www.ihk-muenchen.de/de/Service/Klimaschutz-Energiewende/Energierecht-%C3%9Cbersicht-%C3%BCber-regulatorische-Neuerungen-und-Vorgaben-f%C3%BCr-Unternehmen/#st_text_picture_6
https://www.ihk-muenchen.de/de/Service/Klimaschutz-Energiewende/Energierecht-%C3%9Cbersicht-%C3%BCber-regulatorische-Neuerungen-und-Vorgaben-f%C3%BCr-Unternehmen/#st_text_picture_4
https://www.ihk-muenchen.de/de/Service/Klimaschutz-Energiewende/Energierecht-%C3%9Cbersicht-%C3%BCber-regulatorische-Neuerungen-und-Vorgaben-f%C3%BCr-Unternehmen/#st_text_picture_1
https://www.ihk-muenchen.de/de/Service/Klimaschutz-Energiewende/CO2-Regulierung-Emissionshandel-CBAM-Co/#st_text_picture_7
https://www.ihk-muenchen.de/de/Service/Klimaschutz-Energiewende/CO2-Regulierung-Emissionshandel-CBAM-Co/#st_text_picture_2
https://www.stmb.bayern.de/assets/stmi/buw/baurechtundtechnik/24_baybo-vollzugshinweise_2023-44a.pdf
https://www.gesetze-im-internet.de/becv/BJNR312900021.html
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/HTML/?uri=CELEX:32023R0956
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/?uri=uriserv%3AOJ.L_.2022.322.01.0015.01.DEU&toc=OJ%3AL%3A2022%3A322%3ATOC
https://www.bmwk.de/Redaktion/DE/Pressemitteilungen/2023/07/20230724-klimapolitische-sektorleitlinien-fur-exportkreditgarantien.html
https://www.bmwk.de/Redaktion/DE/Downloads/E/entwurf-eines-gesetzes-zur-steigerung-der-energieeffizienz-u-aenderung-des-energiedienstleistungsgesetzes.html
https://environment.ec.europa.eu/publications/proposal-ecodesign-sustainable-products-regulation_en
https://www.bmwsb.bund.de/SharedDocs/gesetzgebungsverfahren/Webs/BMWSB/DE/Gebaeudeenergiegesetz-geg.html
https://www.recht.bund.de/bgbl/1/2023/133/VO.html
https://environment.ec.europa.eu/publications/proposal-directive-green-claims_en
https://www.ihk-muenchen.de/de/Service/Klimaschutz-Energiewende/Energierecht-%C3%9Cbersicht-%C3%BCber-regulatorische-Neuerungen-und-Vorgaben-f%C3%BCr-Unternehmen/#st_text_picture_2
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Steigende gesetzliche Anforderungen hinsichtlich
Nachhaltigkeit



Neue Nachhaltigkeits(berichts-)pflichten im Kontext des Green Deal } m

Transparenz durch neue
Nachhaltigkeitsberichts-
pflichten (,to report) &
RCER begleitende Sorgfalts-
S Ul Hffichten (,to do”)

Green Deal is

Europe’s Man on

the Moon Moment
Sustainable Finance EU-
Regulierung (u.a. Taxonomie
Offenlegungs-
verordnung)

Definition nachhaltiger

Bildquelle: EURACTIVE Wirtschaftsaktivitaten

19.03.2024 IHK-Ausschuss Handel 23



1. Energieeffizienzgesetz (EnEfG)

Pflichten aus dem Energieeffizienzgesetz (EnEfG) zur Einfiihrung eines Umwelt- oder
Energiemanagementsystems nach EMAS o. 1SO 50001

lee o B

Unternehmen Offentliche Rechenzentren
Stellen
Endenergieverbrauch pro Jahr Endenergieverbrauch pro Jahr Nennanschlussleistung

>2,5 GWh >1GWh 250 kw
Veréffentlichung von Umsetzungsplanen Einflihrung vereinfachtes Einfiihrung EMAS o. ISO 50001
fiir Endenergieeinsparmanahmen Energiemanagement (ISO 50005, Level 2)
>7,5 GWh >3 GWh 2 500 kW (2 300 kW f. éffentliche Trager )
Einflihrung EMAS o. ISO 50001 Einfiihrung EMAS o. 1SO 50001 Externe Validierung o. Zertifizierung

Quelle: Umw eltgutachterausschuss

19.03.2024 IHK-Ausschuss Handel

Fristen:

Umsetzung in betroffenen
Unternehmen muss bis 18. Juli
2025 erfolgt sein

Weitere Informationen:
www.ihk-muenchen.de/emas

Betriebliches Umweltmanagement mit EMAS

24


http://www.ihk-muenchen.de/emas

2. Richtlinie zur Nachhaltigkeitsberichterstattung von Unternehmen (CSRD) } m

* ab 2024: Unternehmen, die bereits
der aktuellen NFRD unterliegen
« ab 2025: alle grof3en Unternehmen,
Wer und die 2/3 Kriterien erftillen:
Wann? > 250 Mitarbeitenden,
> 50 Mio. € Umsatz,
> 25 Mio. € Bilanzsumme
* ab 2026: borsennotierte KMU

Nachhaltigkeitsinformationen mussen
Was? entsprechend der neuen EU-Standards
erhoben und berichtet werden

Berichterstattung im Lagebericht,

?
e durch externen Prufer bestatigt

Text der CSRD: https:

19.03.2024 IHK-Ausschuss Handel 25


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=CELEX:32022L2464&from=EN

Inhalte des Nachhaltigkeitsbericht (CSRD Art. 19a, Abs. 2) } m

Beschreibung des Geschaftsmodells und Strategie, einschliel3lich:
« Widerstandsfahigkeit gegentiber Nachhaltigkeitsrisiken

* Chancen im Zusammenhang mit Nachhaltigkeitsaspekten

« Konformitat mit dem 1,5°-Ziel

* Berlcksichtigung der Stakeholderinteressen

Nachhaltigkeitsziele und Fortschrittsbericht

Darlegung der Rolle der Unternehmensleitung und des Managements bei der
Steuerung von Nachhaltigkeitsthemen

Die Unternehmenspolitik in Bezug auf Nachhaltigkeitsaspekte

Beschreibung der Due-Diligence-Prozesse und MalRnahmen zur Abwendung
(potenzieller) negativer Auswirkungen entlang der Wertschépfungskette

19.03.2024 IHK-Ausschuss Handel 26



EU-Standard fir die Nachhaltigkeitsberichterstattung (ESRS) } m

Querschnittsstandards Sektor-spezifische Standards
ESRS 1 Allgemeine Anforderungen (2026)
ESRS 2 Allgemeine Angaben
KMU Standard fuir
ESRS E1 Klimawandel ESRS S1 Eigene Belegschaft

bdrsennotierte KMU (LSME)
(2024)

Freiwilliger Berichtsstandard fir

. nicht-berichtspflichtige
ESRS G1 Business Conduct Unternehmen
ESRS ESRS S2 Beschattigte in der
E2 Umweltverschmutzung Wertschopfungskette EU Konsultation zum VSME bis zum 21. Mai 2024

ESRS E3 Wasser und marine ESRS S3 Betroffene

: Bewertung von KMU, die den VSME anwenden sind
resources Gemeinschaften

ebenso von Bedeutung wie die der grol3en Unternehmen
B und Geschéftspartner, die Daten der KMU anfordern

I www.ihk-muenchen.de/nachhaltigkeit richterstattung-

ESRS E4 Biodiversitat und ESRS S4 Verbraucher und
Okosysteme Endnutzer

ESRS E5 Ressourcennutzung

und Kreislaufwirtschaft

19.03.2024 IHK-Ausschuss Handel 27


http://www.ihk-muenchen.de/nachhaltigkeitsberichterstattung

Entwurf eines freiwilligen Nachhaltigkeitsberichtstandard fir KMU } m

EFRAG-Entwurf ,,Voluntary SME Standard® im Praxischeck’

Policies, Actions, Targets Business Partner
(Qualitativ) (Zusatzfragen)

Basismodul

Metriken die von Finanzmarkt-
teilnehmern gefordert werden
Kritische Produkte (z.B.
Landwirtschaft, Bergbau, ...
KlimagasreduktionsmalRnahmen
Weitere MaRnahmen

12 Fragen / KPIs 5 Bereiche:

Environmental, Social, = Business Modell, Strategie
Governance = Angaben zu Richtlinien,
Keine Doppelte Wesentlichkeit Aktivitdten, um negative
Erlauterungen ca. 5 Seiten Auswirkungen zu verhindern
>95 % der européischen = Key Stakeholder des

Abfall, Recycling
Ubereinstimmung mit

UN Principles of Human Rights
Work life balance

Erforderlich: Wesentlichkeits-
analyse

Unternehmen sind non-listed Unternehmens

Micro und SMEs = Gute Unternehmensfiihrung,
Freiwilliger Standard Verantwortung bei GF etc.
Erganzende Informationen = Liste wesentlicher

mdglich Nachhaltigkeitsaspekte
Bericht jahrlich im Lagebericht mit

Jahresabschluss

19.03.2024 IHK-Ausschuss Handel 28



3. Deutsches Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz (LkSG) } m

Inhalte des LkSG:

 Einhaltung von Menschenrechtenund
Umweltvorgaben in der Lieferkette

+ Sorgfaltspflichten fir den eigenen
Geschaftsbereich, unmittelbare Zulieferer
und — bei substantiierter Kenntnis von
VerstoRen — fur mittelbare Zulieferer

* Bemiuhens- keine Erfolgspflicht
« Jahrliche Berichterstattung

* Aufsichtsbehdrde mit weitreichenden
Eingriffsbefugnissen

« Zwangs-und Buf3gelder sowie Ausschluss
bei dffentlichen Ausschreibungen

19.03.2024 IHK-Ausschuss Handel

Giltab 1. Jan. 2023 fur Unternehmen
>3.000 Mitarbeitenden:

ab 1. Jan 2024 fur Unternehmen >1.000
Mitarbeitenden.

Parallele Gesetzesinitiative auf
EU-Ebene — Einigung im Europaischen
Rat am 15. Marz 2024 auf eine
Richtlinie zu Nachhaltigkeitspflichten
von Unternehmen

29



4. Corporate Sustainability Due Diligence Directive (CS3D) } m

Zentrale Punkte im Vergleich zum LKSG:

* Begrenzung des Anwendungsbereiches auf
Unternehmen >1000 Mitarbeitenden und
>450 Mio. Euro weltweitem Nettoumsatz

« Sorgfaltspflichten entlang der sogenannten
»Aktivitatskette“ (vor- und nachgelagerte ,
Aktivitaten ausgenommen Entsorgung) 7 -sizs gEE==H

S0 o
Zejzz=E==sas
==

«  Pflichtzur Erstellung eines ,,Climate ) == /] |
transition plan‘ mit Blick auf 1,5 Grad Ziel ‘

Finanzielle Sanktionen bis zu 5% des
globalen Nettoumsatzes

« Zvilrechtliche Haftung bei vorsatzlicher
oder fahrlassiger Sorgfaltspflichtenverletzung

19.03.2024 IHK-Ausschuss Handel 30



19.03.2024
Was kommt mit dem LkSG auf kleine und mittlere Unternehmen zu? } m

« Zunahme der vertraglichen Verpflichtungen im Nachhaltigkeits-Kontext, z.B. im Rahmen von Lieferanten Code
§ of Conducts (inkl. Weitergabeklausel)

« Zunehmende Integration von sozialen und 6kologischen Kriterienim Rahmen der Lieferantenauswahl (z.B.
uber Lieferantenselbstauskunfte), im Ausschreibungsprozess (z.B. Vergabekriterien), bei der
Lieferantenbewertung und -entwicklung (z.B. Malinahmenplane, Schulungen) sowie bei Lieferanten-Audits

i
I

Vermehrte Nutzung von Systemen zur Abfrage und Integration von Nachhaltigkeitskriterien von Supply
Chain Partnern (z.B. EcoVadis, IntegrityNext, etc.)

IS

@ » Gesteigerte Erwartungen in Hinblick auf die Transparenz der Wertschépfungskette und die
Ruckverfolgbarkeit von Produkten (z.B. Kenntnisse Uber die Tier X Lieferanten und Herkunftslander)

® - Zunahme der Erwartungen an Management und Governance Strukturen im Kontext von Nachhaltigkeit (z.B.
soe zertfizierte Management Systeme, Grundsatzerklarung, Menschenrechtsbeauftrage, Beschwerdesysteme)

14.06.2023 IHK-Ausschuss Handel 31
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4. Das Ziel im Blick behalten: Nachhaltigkeit als
Chance begreifen



Das Ziel im Blick behalten

3333



Nachhaltigkeit als Chance begreifen } m

Unternehmensstrategie im Kontext der Top 10 Risiken in 2 & 10 Jahren (WEF global risk report, 2023)
globalen Nachhaltigkeit ausrichten

2 years 10 yaars

Widerstandsfahigkeit &
Risikominimierung steigern

Innovations- und Einsparpotenziale '
ausschopfen

Reputation starken und Vertrauen ,
schaffen

Arbeitgeberattraktivitat & :
Mitarbeiterbindung steigern

Markt-Positionierung starken &
Wettbewerbsvorteile schaffen

Risk categories IEu:Dnc:rri:: I Emvironmental

19.03.2024 IHK-Ausschuss Handel 34
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5. Unterstutzungsangebote der IHK



Die EU-Taxonomie undihre Auswirkungen auf die Real- und Finanzwirtschaft

IHK-Unterstitzungsangebote

Gebundelte Infos im Erfahrungsberichte aus
IHK-online Ratgeber der Praxis

Mindien s
’ =ty

Nachhaiteltomanagermest | Hochhalighetberkhicsiatmn | Nechhubgelitatatic | Comomiz Yohricorng | CSRTag

Nachhaltigkeitsberichterstattung

> CSRD: Was andert sich in der
Nachhaltigkeitsberichterstattung?

Unsere Referentinnen und Referenten stellen die neue EU
Richtlinie inkl. der EU-Berichtsstandards vor und
erlautern, was Unternehmen tun kénnen, um sich auf die
neuen Nachhaltigkeitsberichtsvorgaben einzustellen.

www.ihk-muenchen.de/
nachhaltigkeitsbericht/

IHK-Leitfaden fur die
ersten Schritte

Handlungshilfe:
10 Schritte zur CSRD

o

Der
N,
F

19.03.2024 IHK-Ausschuss Handel

Kostenfreie
Erstberatungen

Y

IHK Service : ‘
—

FRAGEN ZUM BETRIEB IHRES UNTERNEHMENS?

@ 089 5116-0

www.ihk-muenchen.de/
service/




KapitelUberschrift hinzufligen

Informieren & Sensibilisieren: Das Angebot lhrer IHK

IHK-Ratgeber (online)

Nachhaltigkeitsberichterstattung
CSRD: Was gilt wann fir wen?

Biodiversitatsmanagement fiir Unternehmen

'i, !. I

IHK Ratgebe Betriebliches Umweltmanagement mit EMAS

Lleferkettengesetz istin Kraft: Was |
bedeutet es fiir Ihr Unternehmen? F ¢

-~y y

19.03.2024 IHK-Ausschuss Handel

» I

Weitere Beratungsangebote:

Kostenfreie Erstberatung
Webinare & Veranstaltungen

Merkblatter und Mustertexte
(u.a. Verhalteskodex, etc.)

Ausfihrliche Handlungshilfe
,Nachhaltigkeitsmanagemen
t fur KMU“ im Umwelt- und
Klimapakt Bayern

Aktuelle Infos & Angebote
uber IHK-Newsletter

37



Unterstitzen: Praxisnahe Handlungshilfen

i "

Nachhaltige Lieferkette
©
©
©
(>]
©
©
©
©
(>]
(>]
©
©
(>]

19.03.2024 IHK-Ausschuss Handel 38

Uberblick

Vorbereitungs-Check LkSG — Was kleine und mittlere Unternehmen wissen miissen

Kurzinformation - Einstieg in das nachhaltige Lieferkettenmanagement
Starter-Kit: Lieferkette abbilden — Nachhaltigkeitsrisiken bewerten - Matnahmen umsetzen e . Verhaltenskodex fiir

Lieferanten
Verhaltenskodex fiir Lieferanten - ein Muster

Ein Mustertext
Hinweise zur Lieferantenbewertung
Supply Chain Due Diligence — A Beginner's guide for international suppliers
Als Zulieferer Nachhaltigkeitskommunikation proaktiv gestalten
MaRnahmenvorschlige zur Gestaltung und Optimierung einer nachhaltigen Lieferkette m‘-'-'-"""‘"
Schulungskonzept: Nachhaltiger Einkauf ' ‘
Fallstudien ven Unternehmen . —A

Web-Seminar: Unternehmerische Sorgfaltspflichten & nachhaltige Lieferkette —~

Tools English Version



Unterstitzen: Workshops & Peer Learning Angebote

19.03.2024 IHK-Ausschuss Handel
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Positionieren: Aktivitdten am Beispiel des LkSG auf Bundes- und EU Ebene

»,NAP Monitoring“ zur

UN Leitprinzipien Nationaler Aktionsplan Uberpriifung der

Wirtschaft und (NAP) Wirtschaftund  Notwendigkeit einer
Menschenrechte Menschenrechte der  gesetzlichen Regelung
Bundesregierung
2011 2016 2018-2020
o o o

DIHK bringt Sicht der
Wirtschaft in AG Wirtschaft
und Menschenrechte des

CSR-Forums der

Bundesregierung ein

Aufnahme des Themas
DW in den WiPos

8.6.2016 BIHK
Stellungnahme zum
geplanten NAP Wirtschaft

und Menschenrechte
19.03.2024

DIHK positioniert sich

gemeinsam mit BDA,

BDI und HDE im NAP
Monitoring

» I

Bundestag Verhandlungen
verabschiedet Kommissions- im EU Parlament
Lieferkettensorgfalts-  entwurf flr ein fur eine
pflichtengesetz EU-Lieferketten-  gemeinsame
(LKSG) gesetz Position
11. Juni 2021 23. Feb.2022 Q1-Q2/2023
o ® @
9. Juli 2021
24. Nov 2020 BIHK Roundtable
W Position zum mit DG Grow/EU Kommission
LkSG
30. Nov 2022
7. April 2021 BIHK Reality-Check

mit EU-Parlamentariern

21. Marz 2023

BIHK \eranstaltung zu
Sustainable Finance in Brissel

BIHK Kommentierung des
Gesetzesentwurf ggl. dem
StMWi fur Beratungen im
Bundesrat

IHK-Ausschuss Handel 40



Termine und Veranstaltungen } m

« 23.04.2024, ab 18:00 Uhr: 9. Marktplatz Gute Geschafte Muinchen - Speed Dating fir
eine gute Sache

Infos & Anmeldung: https://tatendrang.de/gute-geschaefte-muenchen/

+ 08.05.2024, 10:00-15:30 Uhr: Umweltdialog — Reduzierung von Schadstoffen
Infos & Anmeldung: https://www.events.ihk-muenchen.de/umweltdialog

* 19.09.2024, 14:00-18:00 Uhr: Save the Date ,,12. Bayerischer CSR-Tag"

19.03.2024 IHK-Ausschuss Handel 41
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https://www.events.ihk-muenchen.de/umweltdialog

Fragen und lhre Erfahrungen

19.03.2024

IHK-Ausschuss Handel

42



Herzlichen Dank! } m

Ihre Ansprechpartnerinnen zum Thema Nachhaltigkeit & Umweltmanagement (EMAS)

Suganne Kreif3}- Dr. Henrike Purtik
Heinevetter

Gerti Oswald

A
Leiterin der Abteilung DIHK, Referentin Umweltmanagementsysteme  Referentin Nachhaltigkeit BIHK
BIHK, CSR, BWA (EMAS) Tel.: 089 5116-1105

Oswald@muenchen.ihk.de Kneissl@muenchen.ihk.de

o ihk-muenchen.de @ ihk-muenchen.de/newsletter

19.03.2024 IHK-Ausschuss Handel 43
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Nachhaltigkeitsstrategie - Amazon
Deutschland Services GmbH



Amazons Klimaversprechen —
Nachhaltigkeit bei Amazon



Unser Einsatz fir eine nachhaltige Zukunft

>1 Mrd. €

werden in die Elektrifizierung des
europdischen Transportnetzes
investiert

100%

vollstandige CO2-
Neutralitat bis 2040

100%

erneuerbare Energien
bis 2025




Elektromobilitat

Investitionen
in die Elektrifizierung

Davon iiber 400 Mio.
Euro in Deutschland

Erweiterung der
Europdischen E-Van
Flotte bis 2025

bis Ende 2025

auf den StraRen seit
Ende 2022

E-LKW europaweit

davon mehr als 500 in Deutschland in
den kommenden Jahren



'] e 1w
g Ao s '4‘: .

£100% Elektrisch
< shipment Zero”



Die unsichtbare Revolution:

Mehr als 2 Mrd. Versandkartons eingespart

Viele Dinge an denen wir

arbeiten, sind nach aufSen

hin kaum sichtbar.

Zum Beispiel unsere Arbeit , ,
fiir optimierte Ein A/gom‘/gmussorgz‘
dafiir, dass wir stets den

Verpackungen. kleinsten Standard-
Versandkarton nutzen.

Wirverzichten beim
Versand unserer
Produkte weitgehend
auf
Plastikverpackungen

=

\/‘7

Wirarbeiten mit
Hersteller;innen
zusammen, um
Verpackungen zu
vereinfachen.

N

Immer mehr Produkte
konnen wir ohne extra
Versandkarton
verschicken.






Ship in Product Packaging (SIPP)

ships in a

PLAYMOBIL City Action 71153
Flughafen mit Flugzeug und
Tower, Mit 2 in 1 Wendekarton
als umweltfreundliche
Verpackung, Spielzeug fir
Kinder ab 4 Jahren...




Vermeidung von Produktentsorgungen

A BEVOR SOBALD

" ein Kunde bei Amazon kauft ein Kunde ein Produkt zuriickgibt

. FALLS

ein Produkt nicht
verkauft werden kann

a2

Nach strenger Qualitdtspriifung

und wenn méglich: (N Verkauf an

Aufkdufer

Fundierte Kaufentschei- von Restbestdnden
dungen durch umfangreiche
Produktinformationen: :

Wiederverkauf

- Kundenrezensionen als Neuware
- Detaillierte
Produktinformationen
- Shopping Guides
- Kunden-/Herstellerfotos (=
- Kunden-/Herstellervideos f”l’:gt‘;g?ng e
www.amazon.de/warehousedeals innatura”
zur Vermittlung an
gemeinniitzige
Organisationen

ﬂd'

. RestPosy Eler

amazon

Lebensmittelspenden
an lokale Tafeln zur

/ Verteilung an Bediirftige
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Kurze Unternehmensvorstellung



Unternehmensvorstellung

Prechtl-Lebensmittelmarkte GmbH & Co. KG

Raubling

Brannenburg Prechtl - Hier geht's mir gut

19.03.2024 IHK-Ausschuss Handel 54


https://www.prechtl.de/

Unternehmensvorstellung

Zwetko GmbH - Fachgrof3handel fur Betriebshygiene } m

19.03.2024

CH 1-.&

-«:

B ZWETKO:

HYGIENEFACHHANDEL

mobiloclean

Startseite - Zwetko GmbH
Hygienefachhandel

HANDEL | BERATUNG | SERVICE

Gewerbering 10a | 82140 Olching
Tel 08142.651 42 00 | Fax 08142.651 42 23
info @zwetko.de | www.zwetko.de

IHK-Ausschuss Handel 55
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Aktuelles aus der IHK



Aktuelle Handelsthemen

Uberblick



Aktuellesaus der IHK
Aktuelle Themen im Handel }

Bayerische Regierung plant neues Ladenschlussgesetz (,,Mini Reform®) \
i"t

- Aktuelle Offnungszeiten und Regelungen zu vier verkaufsoffenen Sonntagen soll
beibehalten werden

Vorschlage durch Arbeits-und Sozialministerium:

« Mehr Eventabende zulassen (z.B vier), Liberalisierung, Gemeinden sollen selbststandig
entscheiden durfen (bislang: Pro Kommune pro Jahr nur eine Veranstaltung gestattet)

* Regelungen fir Sonntagsoffnungen der digitalen Kleinstsupermarkte

Koalitionsvertrag, S.41: ,Wir wollen beim Ladenschluss weitere lange Einkaufsnachte sowie den durchgehenden Betrieb
von digitalen Kleinstsupermarkten als neue Form der Nahversorgung ermaoglichen®

19.03.2024 IHK-Ausschuss Handel 58



Aktuellesaus der IHK
Aktuelle Themen im Handel }

Kompromissvorschlag IHK Minchen

Bayerisches Ladenschlussgesetz mit Ladentffnung an 6 Abenden pro Jahr §
an Werktagen (Mdglichkeit, Events durchzufiihren)

Offnung von digitalen Supermarkten durchgehend (denn gerade im landlichen Raum
fehlen Mdoglichkeiten an Bahnhofen, Tankstellen oder Flughafen einzukaufen und die
Nahversorgung gestaltet sich zunehmend schwieriger).

Offnung in touristischen Gebieten im landlichen Raum am Sonntag mit
Sortimentseinschrankung (z.B., wenn Verhaltnis Touristen zu Einwohnern 7:1)

Bisherige Sonderregelungen beibehalten und in bayerisches Ladenschlussgesetz
integriert werden (Tankstellen, Bahnhofe, Flughafen, Blumenverkauf Muttertag)

—> Soll bisherige Positionierung beibehalten werden?

19.03.2024 IHK-Ausschuss Handel 59
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Aktuellesaus der IHK

Aktuelle Themen im Handel } m
ﬂ 50

Temu/Shein: Chinesische Billig-Marktplatzanbieter begehen zahlreiche RegelverstoRe:

* Verkauf von Produkten, die nicht EU-Standard entsprechen

* Umgehungvon Einfuhrzdllen

- Ruf nach: Gewahrleistung Produktsicherheit, fairer Wettbewerb, Aufhebung der Zollfreigrenze,
Neuordnung der Marktiiberwachung, Digitalisierung der Zollkontrollen

Praxissicht:
* \ollzugsproblem

* Verbraucher muss in die Pflicht genommen werden, ,Markteilnehmer®, Verantwortung fur
Wirtschaftsstandort Deutschland

« Umsatzsteuersicht: Personalmangel Behorden, fehlende digitale Verkntpfung Kontrollmechanismen,

« Zoll: Abschaffung der 150 Euro Grenze — mit EU-Reformder Zollunion, die ab 2028 greift, auf den
Weg gebracht

19.03.2024 IHK-Ausschuss Handel 60



Aktuellesaus der IHK

Uberblick: Europaische Gesetzgebungsprozesse — Nachhaltigkeit, Umwelt

19.03.2024

Green Deal

Gesetz/Verordnung Inkraftreten -vrs.
(VO)/Richtlinie (RL) Zeitplan?
Allg. Produktsicherheit RL beschlossen Ende 2024
Produkthaftung RL ausstehend Mitte 20267?
Okodesign-VO ausstehend Mai 2025?
Recht auf Reparatur RL ausstehend noch unklar
EU-Verpackungsverordnung ausstehend 2030
Entwaldungsfreie Lieferkette  [beschlossen 30. Dez 24
VO

Green Claims RL ausstehend noch unklar
EU-Abfallrahmenrichtlinie ausstehend 202772
EU-Lieferkettengesetz ausstehend noch unklar

IHK-Ausschuss Handel

» I
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Aktuellesaus der IHK
Uberblick: Europaische Gesetzgebungsprozesse — Digitalisierung, Finanzen, } m
Steuern, Zoll

Gesetz/Verordnung Inkraftreten -vrs.
(VO)/Richtlinie (RL) Zeitplan?
Al-Act ausstehend 24 Monate nach
Inkrafttreten
DSGVO Evaluierung Mitte 24 Uberarbeitung
Barrierefreiheit beschlossen 25. Jun 25
DSA beschlossen 17. Feb 24
DMA beschlossen 02. Mai 23
EU- Zahlungsverzugsverordnung  ausstehend noch unklar
E-Rechnung (ViDA) ausstehend Jan 20257
Digitaler Euro ausstehend Ende 2025?
EU-Reform der Zollunion beschlossen Ab 2028

19.03.2024 IHK-Ausschuss Handel 62



Aktuellesaus der IHK
Hinweise Forderprogramme }

,Erfolgreich Handeln* (Bayerisches Staatsministerium fiir Wirtschaft, Landesentwicklung und

Energieund ibi Reserach) R

. ‘ o . . &ﬁERFOLGREICH
Erfolgreichhandeln - Bayerisches Staatsministerium fiir Wirtschaft, Landesent HANDELN
Energie (bayern.de)

Mittelstand Digitalzentrum Handel (gefordert durch das Bundesministerium fur Wirtschaft und
Klimaschutz)

Das Mittelstand-Digital Zentrum Handel = Diqitalisierung fur den Handel

19.03.2024 IHK-Ausschuss Handel 63


https://www.stmwi.bayern.de/erfolgreich-handeln/
https://www.stmwi.bayern.de/erfolgreich-handeln/
https://digitalzentrumhandel.de/

Aktuellesaus der IHK
IHK-Veranstaltungen }

3. Bayerisches GroRhandelsforum am 02.07.2024 ,,Erfolgsmodelle fir die Zukunft
des GroBhandels®“ — IHK Minchen, IHK Schwaben und Landesverband Bayern fir
GroRRhandel, AuRenhandel und Dienstleistungen e.V

Anmeldungen (ber: bayerisches-grosshandelsforum (ihk-muenchen.de)

3. IHK-Selbststandigentag am 13.05.2024
Anmeldung Uber: selbststaendigentag (ihk-muenchen.de)

19.03.2024 IHK-Ausschuss Handel 64


https://www.events.ihk-muenchen.de/bayerisches-grosshandelsforum
https://www.events.ihk-muenchen.de/selbststaendigentag?doo_locale=de-de&embeddedUrl=https%3A%2F%2Fwww.ihk-muenchen.de%2Fde%2FVeranstaltungen%2F&organizerId=16739&bookingWidgetLayout=standard&event_list_widget_config_name=list-16739-3319&redirectTo=https%253A%252F%252Fdoo.net%252Fde-de%252Fevent-list-widget%252F16739%252Fevents%252Fsearch%253Fdoo_locale%253Dde-de%2526embeddedUrl%253Dhttps%253A%25252F%25252Fwww.ihk-muenchen.de%25252Fde%25252FVeranstaltungen%25252F%2526organizerId%253D16739%2526doo_event_attributes%253DFreigegeben%2526doo_event_filters%253D%25255B%25257B%252522label%252522%253A%252520%252522Kategorie%252522%252C%252520%252522options%252522%253A%25255B%252522Selbstst%2525C3%2525A4ndige%252522%252C%252522Mittelstand%252522%252C%252522Pr%2525C3%2525BCfer%252520und%252520Ausbilder%252522%252C%252522Berufsbildung%252520und%252520Berufszugang%252522%252C%252522Internationalisierung%252522%252C%252522Recht%252520und%252520Steuern%252522%252C%252522Verkehr%252520und%252520Mobilit%2525C3%2525A4t%252522%252C%252522Digitalisierung%252522%252C%252522Innovation%252522%252C%252522Nachhaltigkeit%252522%252C%252522Fachkr%2525C3%2525A4fte%252522%252C%252522Umwelt%252C%252520Energie%252520und%252520Klima%252522%252C%252522Region%252520Rosenheim%252522%252C%252522Region%252520Weilheim%252522%252C%252522Region%252520M%2525C3%2525BChldorf%252522%252C%252522Region%252520Ingolstadt%252522%25255D%25257D%25255D%2526event_list_widget_config_name%253Dlist-16739-3319%2526organization_tag%253DIHK%2526routeLocale%253Dde-de%2526page%253D3%2526refresh%253D1706005638268&routeLocale=de-de




Aktuellesaus der IHK

Offentlichkeitsarbeit und Kommunikation ‘/ESSQEAWAHL } m

Social Media; Pitches der Spitzenkandidaten, Stimmen aus der Wirtschaft und Grafiken zu ifo-Studien

April 2024
[

Homepage:
Themenseite zur
Europawahl geht

online

Magazin:
Interview mit
Prasident Lutz und
Leitartikel
zur Europawanhl
19.03.2024

Mai 2024 Juni 2024 9. Juni 2024
[ [ [
Magazin Doppelausgabe Mai/Juni: Wahltag

Ergebnisse der ifo-Studien,
Stimmen aus der Wirtschatt,
Zitate der Spitzenkandidaten

IHK-Ausschuss Handel 66



Bundestagswahl 2025

Vorbereitungen und Zeitplan



Aktuellesaus der IHK
Strategische Planung anhand Zeitplanung der Parteien } m

Prozess Verabschiedung oETierG:
der Erstellung Wahlprogramme Wahlprogramme/ vertra
Parteien: Wahlkampf J

Prozess Erarbeitung Politische Information / Personliche

der HK: BIHK-Positionen Hintergrundgesprache Kommunikation

Kontaktaufnahme

Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Sept. Q4
2024 2024 2024 2025 2025 2025 2025 2025
Wahl

68
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Aktuellesaus der IHK

Ubersicht der geplanten Mantelpapiere zur BTW 2025

» I

Mantelpapiere (Titel Stand 2023)

Berufliche Ausbildung attraktiv und zeitgeman gestalten

Grundungen erleichtern und Wachstum férdern

Fachkréafte Sichern— digitale Kompetenzen

Eigenkapitalstarkung: Mittelstandsliicke schlieRen

Wachstumsbremse Birokratie [6sen

Finanzmarktregulierung mittelstandgerecht gestalten

E-Government fur Unternehmen endlich umsetzen

Bezahlbare und sichere Energieversorgung

IKT-Infrastruktur schnell verbessern

Umweltpolitik und Kreislaufwirtschaft starken,
Wettbewerbsfahigkeit sicheren

Digitale Schlusseltechnologien vorantreiben

Steuern senken und vereinfachen

Potentiale der Datenkonomie besser nutzen

Staatsfinanzen zukunftsfahig gestalten

Innovationen sichern die Zukunft

Verkehrsinfrastruktur verbessermn

Bayerische Wirtschaft in Europa und weltweit krisenfest
machen

Mobilitat der Zukunft gestalten

Soziale Marktwirtschaft erneuern

Gewerbe- und Wohnstandorte zukunftsorientiert entwickeln

Kommen Sie gerne bei Input zu den Themen auf uns zu. Wenden Sie sich bitte an: (Julia Fuchs) bzw. fuchs@muenchen.ihk.de

19.03.2024

IHK-Ausschuss Handel
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BIHK-Konjunkturumfrage

Bayerische Wirtschaft festgefroren



» I

Geschaftslage sinkt drittes Mal in Folge

Saldo der Anteile guter und schlechter Lageurteile
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Geschaftserwartungen bleiben pessimistisch>

Saldo der Anteile aus besseren und schlechteren Geschéaftserwartungen
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Wirtschaftspolitik erstmals dominierendes Risikbm

Worin sehen die Unternehmen die grof3ten Risiken in den kommenden 12 Monaten?

A 64 65 64
59 58 58 58 56 ¢
51 51 53 52 52
47 49
17
13 14 4 7 16
V“A

Wirtschaftspol. Inlands- Arbeitskréftemangel Energie- und Arbeitskosten Auslandsnachfrage Finanzierung Wechselkurs
Rahmenbed. nachfrage Rohstoffpreise

(Mehrfachantworten méglich) Angaben in % Jahresbeginn, Frihjahr, Herbst 2023, Jahresbeginn 2024 (von links nachrechts)
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Wirtschaftspolitische Rahmenbedingungen heiB}?m

Was bedeutet das Risiko wirtschaftspolitischen Rahmenbedingungen fur die Unternehmen konkret?

KO Ste n Inflation

Energie

Burokratie -

Politik Regierung
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Halbzeitevaluierung

Ergebnisse



Aktuellesaus der IHK

Auswertung der Halbzeitevaluationen — Ausschuss Handel }

Wie bewerten Sie die bisherige Arbeit im

Die wichtigsten Erkenntnisse aus den Gesprachen

Aufbau und Formate Sitzung:
* Mehr Zeit fur Diskussion und Netzwerken einplanen, Sitzung zu passiv
» Sichtbarkeit einzelner erhthen (z.B.: Unternehmensvorstellung)
. » Mischung zwischen Betriebsbesichtigung und Theorie ansprechend
2 pen Inhaltlich/Themen:
* Weniger theoretische Inhalte/Vortrage — verstarkter Fokus auf
Erfahrungsaustausch der Unternehmer untereinander ,Handler lernt vom
Handler”
* Sitzung nicht nur einem Fokusthema widmen, breiter aufstellen
» Politiker einladen (Probleme sollen Gehdr finden)
e * Einzelhandel, Online-Handel und Grofhandel missen gleichermalRen
bespielt werden
+ Uberblick tiber laufende Gesetzgebungsverfahren EU und Bund
+ Top Themenwunsch: Digitalisierung, Nachhaltigkeit, Blrokratie und
M Steuern

[ | 0%

Positionierungen der
2

Fachausschuss

18 17

16

14

12

@ Note: 1,9 10
8
6
4 2
2 0 0
o
1 - Sehr 2 3 4
gut
68%
.
55% 55% 57%
35%)
32%32%
29%
23% 25%
i 20% 21%
9% 10% 1% 10%
5% 5%
0% 0% 0% 0% 0% 0% . . 0%
Auswahl der Themen M zum i Kontak zu politischen Diskussionen in den
Netzwerken Vertretern Fachau
m1—Sehrgut =2 3 w4 wm5-Sehrschlecht
19.03.2024

37 Mitglieder
(Stand: 28.02.24)
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Aktuellesaus der IHK

Wir nehmen uns lhr Feedback zu Herzen!

Ehrenamtsportal wird eingestellt

» Infos zur Ausschussarbeitim Internet:
we Ausschisse | IHK Miinchen (ihk-muenchen.de)
i - - e > Kontaktliste allen Mitgliedern zur Verfiigung
Machen - Gestalten - N
S ———— I— . stellen?

Einladen vonPolitikern, Eingehen auf Wunschthemen,...

® o o
Fruhjahrssitzung Sommersitzung Herbstsitzung
(19.03.24, 15:00 Uhr) (23.07.24 , 16:00 Uhr) (24.10.24 , 15:00 Uhr)
Erfahrungsaustausch Tobias Gotthardt Bleiben Sie neugierig!

Neue Gaste willkommen!

19.03.2024 IHK-Ausschuss Handel
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https://www.ihk-muenchen.de/de/%C3%9Cber-uns/IHK-Ehrenamt/Berichte-aus-den-Aussch%C3%BCssen/
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Verschiedenes



Nachste Termine

Jahr 2024

L 'R

« Gemeinsame Sommersitzung
Dienstleistungenund Handel mit
Staatssekretar Tobias Gotthardt

Am 23.07.2024
Von 16:00 bis 18:30 Uhr
* Herbstsitzung
Am 22. Oktober 2024
von 15:00 bis 17:30 Uhr

#

D Mohana, unsplash.com

Alle weitere Termine werden rechtzeitig im
ziert

Bildquelle:S

,;..
-

19.03.2024
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