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TOP 1: Begruf3ung

Der Vorsitzende des Regionalausschusses (RA), Herr Andreas Bensegger, begrif3t
die Sitzungsteilnehmer und bedankt sich bei Herrn Dr. Helmut Schwarz fir die Gast-
freundschaft. Ein besonderer Dank geht an Peter Kammerer, ehemals stellvertreten-
der Hauptgeschaftsfiuhrer der IHK fir Munchen und Oberbayern, der sich seit kurzem
iIm Ruhestand befindet. Herr Kammerer richtet einige Worte an die Versammlung.

TOP 2: Mittelstandsorientierte Kommunalverwaltung (RAL) — Ein Service-
versprechen an die Wirtschaft am Beispiel des Landkreises Ebersberg

Frau Brigitte Keller, Abteilungsleiterin und Stellvertreterin des Landrats am Landrats-
amt Ebersberg, stellt das RAL-GUtezeichen der Gltegemeinschaft Mittelstandsorien-
tierte Kommunalverwaltung vor. Dieses Gltezeichen beinhaltet 14 Kriterien, nach de-
nen die Servicequalitat des Verwaltungshandelns objektiv beurteilt wird. Nach einer
Startphase erfolgt alle zwei bzw. drei Jahre ein externes Audit zur Evaluierung tber
die Einhaltung der Gutekriterien. Ziel des damit verbundenen Serviceversprechens
ist es, dass sich Kommunen gegenulber Unternehmen als verlasslicher Partner auf-
stellen. Frau Keller berichtet von der Einfihrung des Gitezeichens im Jahr 2018 und
den, seit dieser Zeit, vorgenommenen organisatorischen Anderungen in den Verwal-
tungsablaufen. In diesem Zusammenhang stellt sie heraus, dass die Grundlage fir
eine erfolgreiche Umsetzung der Serviceversprechen eine detaillierte Prozessbe-
schreibung und eine Sichtweise ,vom Kunden her® ist.

(fur Details zu den Ausfuhrungen siehe Anlage)

TOP 3: Wo wiehert der Amtsschimmel zu laut? Konkrete Wiinsche der
Unternehmen zur Entburokratisierung

In Ergadnzung zu den, vorab schriftlich formulierten Vorschlagen aus dem Regional-
ausschuss, entwickelt sich eine intensive Diskussion. Dabei wird sehr deutlich, dass
die Einhaltung der stéandig neuen gesetzlichen Vorgaben, speziell die mittelstandi-
schen Unternehmen Uberfordert. Es wird klar darauf hingewiesen, dass die Belas-
tungsgrenze mindestens erreicht ist. Als konkrete Beispiele werden der wortlich so
genannte ,Vergabewahnsinn® bei Ausschreibungen und die Auswirkungen des Lie-
ferkettengesetzes auf die eigentlich nicht direkt betroffenen kleinen und mittelstandi-
schen Unternehmen angefunhrt.
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Weitere konkrete Anregungen und Wuinsche beziiglich des Themas Entbirokratisie-
rung kdnnen gerne direkt an die IHK-Geschéftsstelle in Rosenheim weitergegeben
werden.

TOP 4: Aktuelles aus der IHK

Frau Elke Christian gibt einen Uberblick zu aktuellen Themen aus der IHK fir Min-
chen und Oberbayern:

Konjunkturumfrage Herbst 2023: Fir die bayerische Wirtschaft riickt ein Auf-
schwung in weite Ferne. Die Aussichten der Unternehmen sind tber alle Bran-
chen hinweg pessimistisch. Den Konjunkturbericht ,Bayerische Wirtschaft auf Tal-
fahrt” finden Sie hier, die Ergebnisse der Region Stidostoberbayern finden Sie
hier.

IHK-Politikberatung nach der Landtagswahl: Die MaRnahmen sollen die erfolgrei-
che und im Sommer vorgestellte Politikberatungsstrategie fortsetzen. Die Arbeit
vor der Landtagswahl hat einerseits zu hoher 6ffentlicher Sichtbarkeit und ande-
rerseits zu hoher Bekanntheit unter den neu gewahlten Abgeordneten gefuhrt.
Bewertung des Koalitionsvertrags: Die Bewertung des Koalitionsvertrags finden
Sie hier.

BIHK-Webinar-Reihe "IT-Sicherheit - praktisch gemacht": Phishing E-Mails, Ha-
ckerangriffe, etc.— Digitale Angriffe nehmen rasant zu. Die Webinar-Reihe soll Un-
ternehmen helfen, sich vor Cyberattacken zu schiutzen, damit Ihre Geschéftsge-
heimnisse und IT-Systeme sicher sind. Mehr Informationen zum Angebot finden
Sie hier.

Innovationspreis Bayern: Zur Auszeichnung und Wirdigung besonders erfolgrei-
cher Innovationen bayerischer Unternehmen wird der Innovationspreis 2024 als
gemeinsame Initiative des Bayerischen Staatsministeriums fur Wirtschaft, Lan-
desentwicklung und Energie, des Bayerischen Industrie- und Handelskammer-
tags sowie der Arbeitsgemeinschaft der bayerischen Handwerkskammern ausge-
lobt. Genauere Informationen finden Sie hier.

IHK auf LinkedIn: Fir das Ziel, die Sichtbarkeit in der Region zu steigern, kbnnen
Sie auf LinkedIn als regionaler Multiplikator fungieren, indem Sie der IHK fiir Min-
chen und Oberbayern folgen und Beitrage liken, teilen oder kommentieren.

(Weiterfuhrende Informationen zu den einzelnen Themen sind unter anderem auf der
Webseite der IHK fir Minchen und Oberbayern unter http://www.ihk-muenchen.de
zu finden.)



https://www.ihk-muenchen.de/de/Presse/News/News-Detailseite-(%C3%BCberregional)_79619.html
https://www.ihk-muenchen.de/de/IHK-in-der-Region/News-Detailseite-Rosenheim_80259.html
https://www.ihk-muenchen.de/de/Presse/News/News-Detailseite-(%C3%BCberregional)_80193.html
https://www.ihk-muenchen.de/informationssicherheit/
https://www.innovationspreis-bayern.de/
http://www.ihk-muenchen.de/
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Der Leiter der IHK-Geschaftsstelle, Jens Wucherpfennig, berichtet Gber die Aktivita-
ten der Geschaftsstelle Rosenheim hinsichtlich der Aktion ,Ein Tag Azubi®, dem Aus-
bildungskompass und dem Projekt ,Mitfahr-App“ flr die Region Rosenheim.

(fur Details zu den Ausfuhrungen siehe Anlage)

TOP 5: Verschiedenes

Herr Bensegger bedankt sich fir die aktive Beteiligung und beendet die Sitzung des
Regionalausschusses. Auf den Termin fur die nachste Sitzung am Donnerstag, den
7. Marz 2024 wird hingewiesen.

gez. Martin Gruber gez. Andreas Bensegger
(Protokollfiihrer) (Vorsitzender)

17. November 2023



