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Datenstrategie für 
KI-Anwendungen



KI vs. Maschinelles Lernen vs. Deep Learning
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Künstliche Intelligenz

Maschinelles Lernen

Deep Learning



Programmierparadigmen verändern sich
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Beobachten Verstehen der Regeln Verhalten

Daten Programmierung (auf 
Basis der Regeln) Ergebnis

Menschliches 
Lernen

Programmieren

Daten Program-
mierung

Programm / 
Modell

Neue Daten Anwendung Ergebnis

Maschinelles 
Lernen

Anwendung 
von “KI”

KI



Sammeln von Trainingsdaten

Source: CrowdFlower Data Science Report 2016
URL: http://visit.crowdflower.com/rs/416-ZBE-142/images/CrowdFlower_DataScienceReport_2016.pdf4



Sammeln von Trainingsdaten

Andrew Ng, What Artificial Intelligence Can and Can‘t Do Right Now
https://hbr.org/2016/11/what-artificial-intelligence-can-and-cant-do-right-now5

Andrew Ng

”” Among leading AI teams, many can likely replicate 
others’ software in, at most, 1–2 years. But it is 
exceedingly difficult to get access to someone else’s 
data. Thus data, rather than software, is the 
defensible barrier for many businesses.

• Wachsender Wert 
von Daten

• Digitalisierung 
Voraussetzung für 
skalierte 
KI-Lösungen 

• Datenstrategie auf 
Basis von 
Anwendungspoten
zialen sollte 
erarbeitet werden!
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Kommt Ihnen das bekannt vor?

Data is the new oil.

Clive Humby (2006)
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Das auch?

Data is the new oil. It’s valuable, but if 
unrefined it cannot really be used. It has 
to be changed into gas, plastic, 
chemicals, etc to create a valuable entity 
[...].

Clive Humby (2006)



Um Wert zu generieren müssen Daten genutzt 
werden
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• Verkauf von Daten
• Erbringung datenbasierter 

Dienstleistungen oder 
bereitstellung von aus Daten 
gewonnener Informationen

Reporting und 
Dashboards

Prozess- oder 
Produktfokussierte 
KI-Anwendungen

Nutzung durch andere 
Unternehmen

Nutzung im eigenen 
Unternehmen

Source of value

• Verbesserung der 
Entscheidungsqualität

• Automatisierung oder 
Beschleunigung, Customer 
Experience, Image...

Datenstrategie 
als Grundlage



KI Stellt diverse Herausforderungen an eine 
Datenstrategie

adressiert im Rahmen des heutigen Webinars9

KI-Datenstrategie Umset-
zung

● Bestehende 
KI-Anwendungs-
fälle?

● Potenzielle zukünftige 
KI-Anwendungs-
fälle?

● Qualitäts-
anforde-
rungen

● “Data 
Ownership”

● Datendrift und 
Monitoring 

Datenquelle Datenablage/
Speichern

DatenqualitätIdentifikation der 
relevanten Daten

Modelle & 
Datenpipelines

● Zentral vs. 
dezentral

● Integration von 
Daten aus ver-
schiedenen 
Quellen

KI Vision & 
Anwendungsfälle

● Kunden
● Produkte
● Prozesse
● ...

● Unstrukturier-
te Daten

● Labeling?

● Vom Lab in die 
Produktiv-
umgebung

● “Echte Daten” 
als Herausfor-
derung

● Nachvollzieh-
barkeit des 
Trainings einer 
KI



Identifikation der relevanten Daten
Manchmal kann weniger mehr sein

Bild: https://www.oreilly.com/learning/real-world-data-collection10

Nutzen

Mehrwert der zusätzlich 
gesammelten Daten

Wert Ausgangsdaten

Ausgangsdaten zusätzliche Daten

Datenmenge

Erzeugter Wert Auf die Daten konzentrieren, die 
wirklich wertvoll sind (für die also 
ein Anwendungsfall vorhanden ist!)

Das Sammeln von Daten kann auch 
negative Konsequenzen haben:
● Kosten für Speicherung
● Aufwand des Sammelns und 

Pflege von Daten
● Kosten für IT-Security
● Möglichkeit von Datenzugriff 

durch Unbefugte
● Rechtliche Risiken (GDPR)



Identifikation der relevanten Daten
Anwendungsfälle und Vision helfen bei Priorisierung
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Aus bereits identifizierten 
Anwendungsfällen lassen sich 
Datenanforderungen ableiten

KI-Vision definiert potenziell 
wertstiftende breitere 
Anwendungsfelder, die auf 
“wertvolle” Daten schließen 
lassen



Speichern von Daten
Vor- und Nachteile verschiedener Ansätze

*Sowohl zentrale als auch dezentrale Speicherung12

Zentrale Datenspeicherung Hybrider 
Ansatz*

Dezentrale 
Datenspeicherung

Sichtbarkeit verfügbarer Daten 
im Unternehmen + + -
Möglichkeit des zentralen 
Monitoring von Datenqualität + - -
Einfacher Zugriff und Nutzbarkeit 
für Gesamtunternehmen + + -
“Single Version of Truth” + - +
Flexibilität - ~ +



Datenqualität - Was steckt dahinter?
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Datenqualität

Intrinsische 
Datenqualität

Kontextuelle 
Datenqualität

Repräsentativität der 
Daten Zugreifbarkeit

● Glaubhaftigkeit

● Genauigkeit

● Objektivität

● Reputation

● Mehrwert

● Relevanz

● Zeitbezug

● Vollständigkeit

● Angemessenheit 
der Datenmenge

● Interpretierbarkeit

● Verständlichkeit

● Konsistenz

● Prägnanz

● Technische 
Zugreifbarkeit

● Zugriffssicherheit



Datenqualität - Was steckt dahinter?
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Datenqualität

Intrinsische 
Datenqualität

Kontextuelle 
Datenqualität

Repräsentativität der 
Daten Zugreifbarkeit

Be
is

pi
el

e

VollständigkeitGlaubhaftigkeit Verständlichkeit / 
Interpretierbarkeit

Zugriffssicherheit



“ “Der Data Owner ist für einen bestimmten Teil der Daten innerhalb 
einer Organisation verantwortlich. Er hat volle Kontrolle über die 
Daten und stellt unter anderem deren Schutz und Qualität sicher. 
Zudem übt er die Kontrolle über Datenzugriffe aus.

Data Ownership
Klare Verantwortlichkeiten für Daten und Datenqualität

https://www.bigdata-insider.de/
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Fachabteilungen und KI-Experten müssen eng 
zusammenarbeiten, um Datenqualität sicherzustellen
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Daten-
verständnis

Geschäfts-
verständnis

KI-Expertise

vorhanden in 
Fachabteilung

vorhanden bei 
KI-Experten



KI in der Anwendung
Datenpipelines für Echtzeitanwendungen
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Extraktion aus 
Datenquelle

Nutzung von 
geeigneten 

Schnittstellen

Datenintegration

Kombination von 
Daten aus 

verschiedenen 
Quellen

Vorverarbeitung

Plausibilitätschecks, 
Normierung, 

Transformation, 
Entfernen von 
Ausreißern...

KI-Anwendung

Daten in 
KI-Algorithmus 

einspeisen

Validierung und 
Monitoring

Prüfung des 
KI-Ergebnisses 

durch Menschen 
und ggf. Korrektur

Speichern von 
Feedback

als Basis für 
kontinuierliche 
Verbesserung

Ergebnisabhängige 
Aktion

Steuerung von 
Systemen oder 

bereitstellung von 
Informationen



Sinnvolle erste 
Schritte   
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● Erst über Anwendungsfälle nachdenken, dann über die 
dafür notwendigen Daten

● Daten priorisieren und realistische Ziele setzen
● Früh starten - der Aufbau von umfassenden Datensätzen 

kann viel Zeit in Anspruch nehmen
● Frühzeitig KI-Experten einbinden um sicherzustellen, 

dass Daten in geeigneter Form (Qualität) erfasst werden
● Für wichtige Daten Qualitätsstandards festlegen, 

dokumentieren und durchsetzen



Agenda

22

appliedAI Initiative
UnternehmerTUM GmbH

Lichtenbergstraße 6
685748 Garching 

info@appliedAI.de
https://appliedAI.de

Vielen Dank für die 
Aufmerksamkeit

Dr. Hendrik Brakemeier
Head of AI Journey

brakemeier@unternehmertum.de
https://www.linkedin.com/in/hbrakemeier

mailto:info@appliedAI.de
https://appliedai.de
https://www.linkedin.com/in/hbrakemeier

