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Aktuelles aus der IHK



BIHK-Konjunkturpressekonferenz Herbst 2025 }
Ohne Reformen: Lohnnebenkosten werden steigen

Beitragssatze zur Sozialversicherung
Referenzvariante nach Rechtslage zum 31.12.2024 (Keine Sicherung des Rentenniveaus nach 2025)
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Quelle: Referenzvariante WIP-Analyse Mai 2025, Prof. Dr. Martin Werding

,Wenn wir nicht gegensteuern, steigen die Beitrage zur Sozialversicherung

bis 2030 auf 45 Prozent — und danach geht es so weiter.”
Prof. Dr. Martin Werding, Mitglied im Sachverstandigenrat (,5 Weisen®) im Mai 2025
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Aktuelles aus der IHK

BIHK Brandbrief an Herrn Ministerprasident Dr. Markus Soder

,Wo bleibt die Wirtschaftswende?
Bundesregierung verspielt Vertrauen*

* Wirtschaft stagniert, keine klare Reformstrategie der Regierung
- Burokratie, Energiepreise und Sozialkosten bremsen Unternehmen
* Vertrauensverlust durch gebrochene Entlastungsversprechen
- Staat nutzt Sondervermogen statt echter Investitionen

* Appell: Mut zu strukturellen Reformen fiir Wachstum und
Wettbewerbsfahigkeit

Link zum
BIHK-Brief
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https://www.bihk.de/fileadmin/eigene_dateien/bihk/PDF/250930_Wo_bleibt_die_Wirtschaftswende.pdf

Aktuelles aus der IHK
Die funf wichtigsten Forderungen der IHK zum Burokratieabbau } W

Vom Ausland Burokratie-
lernen Moratorium

Monitoring Blindelung von digitalen

Goldplating-Verbot Prozessen

Abschaffung kleinteiliger
Forderprogramme

30.10.2025 Fachausschuss Gesundheitswirtschaft 6



IHK-Standortumfrage 2025
Trotz kommunaler Bemuhungen: Burokratiearme Verwaltung bleibt TOP-Handlungsbedarf }

Gesamtnote fiir den Standort

2,0

Energieversorgung
Anbindung regionales StraBennetz

Medizinische Versorgung

% Handlungsbedarf

55,5 % Verteilung nach Noten
Biirokratiearme Verwaltung/
Unternehmensfreundlichkeit
23,0 % e
e Wohnraumangebot
. 32% 0,6 %
| R
Gewerbe-/Grundsteuer
1 2 3 4 5
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IHK-Standortumfrage 2025

Weiterhin abnehmende Investitionen sowie zunehmende Standortverkleinerungen

Entwicklung in den letzten drei Jahren

¥ A

17,4 % 12,0 %

Erweiterung oder umfang- Verkleinerung

reiche Investitionen

Entwicklung in den nachsten drei Jahren

Bl
6,0 %

Verkleinerung

2023: BV %

17.2 % ‘

15,4 %

Erweiterung oder umfang-
reiche Investitionen

9
’.\. %

7,6 % 63,0 % 8,7 % 69,9 %
Verlagerung/Grindung des keine Veranderung VerlagerunglAufgabe des keine Verdnderung geplant
Standortes Standortes
30.10.2025 Fachausschuss Gesundheitswirtschaft 8



IHK-Standortumfrage 2025

Fazit: 83,1 % wurden erneut den Regierungsbezirk Oberbayern als Standort wahlen }

P Nochmalige Standortentscheidung
Verzégerung des Unternehmenswachstums

durch Standortfaktoren

o

83,1 % 16,9 %
28,9 % 71,1 % JA NEIN
JA NEIN
Haufigste Verzogerungsgriinde Was zu tun |St
Langwierige Genehmigungsverfahren e Biirokratie abbauen
Hoher Biirokratieaufwand @ Bezahlbaren Wohnraum bereitstellen
B Personalmangel 6 Planungs- u. Genehmigungsverfahren optimieren

@ Fachkrafte sichern

6 Mobilitatsangebote verbessern

30.10.2025 Fachausschuss Gesundheitswirtschaft 9



Aktuelles aus der IHK
Das neue Standortportal Bayern — Neuer Auftritt, neue Funktionen } m

Das Standortportal Bayern erleichtert

« die Standortsuche fur Unternehmen

* die Vermarktung von Gewerbeflachen und —
immobilien fur Kommunen.

Neu:

*  Suche Gewerbeflachen und —
immobiliensuche via interaktiver Karte

Suche Suche Kommunen & Branchen & Firmen
Gewerbeflachen Gewerbeimmobilien Landkreise . . .
o i * Anzeige Standortprofile Landkreise,

unbebauten Gewerbeflachen

Kommunen und Branchenstrukturen

« Erfassen von Leerstanden und
Flachenangeboten per \Webformular

Gewerbeflache Gewerbeimmobilie /
erfassen Leerstand erfassen

Webformular zum Eintrag lhrer Webformular zum Eintrag lhrer
Gewerbefliche ... Gewerbeimmobilie ...

* Modernes, responsives Design

30.10.2025 Fachausschuss Gesundheitswirtschaft 10


https://standortportal.bayern/

Intermodale Vernetzung im Regional- und Fernverkehr

Schienenanbindung Flughafen Midnchen

IST-Situation
strukturelles Defizit

= Angebote im Regional- und Fernverkehr fehlen
= Wettbewerbsnachteil als Flughafen und Drehkreuz (Rail&Fly)

IHK-Forderungen
trimodaler Mobilitatsknoten "Stral3e-Schiene-Luft’

= Errichtung & Anschluss eines Bahnhofs am Flughafengelande
= Schaffung von Regional- und Fernverkehrsangeboten

Ifo-Studie:
Vorteile fur Flugreisende, die Bevolkerung und die Region

30.10.2025 Fachausschuss Gesundheitswirtschaft



Aktuelles aus der IHK

Start-up Expo & Slam 2025

3"~

UROPAISCHER
. FSUNDHEITSKONGRESS
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Aktuelles aus der IHK

Start-up Expo & Slam 2025

¥ <O

(G

|[HK Start-up

30.10.2025 Fachausschuss Gesundheitswirtschaft
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Aktuelles aus der IHK

Aktuelles aus der IHK

Ansonsten:

|.  MDR-Stellungnahme + Planung Expertengesprach
Brussel fur Februar 2026

ll. Gesprache mit Abgeordneten:

» Fr. Staffler MdB (Thema Pflege)

« Hr. Dr. Pilsinger MdB, Hr. Prof. Dr. Theiss MdB

« Hr. Dr. Ebner MdL (Thema Biotech-Standortpolitik)
« efc.

30.10.2025 Fachausschuss Gesundheitswirtschaft
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Vorstellung Projekt ,Pflege 2030"
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ein konkreter Schrittin die
Zukunft der Pflege

Gefordert durch

Bayerisches Staatsministerium fur
Gesundheit, Pflege und Pravention




Projektgruppe

Korian Stiftung

Koordination

<

V 4

KORIAN STIFTUNG FUR PFLEGE
UND WURDEVOLLES ALTERN

Universitat Bremen

00 0000000000000 00O0OCGS
Neue Personalbemessung
und neue
Arbeitsorganisation

KORIAN

\

Fraunhofer

11S
Gefordert durch

Bayerisches Staatsministerium fur
Gesundheit, Pflege und Pravention




Gefordert durch

Bayerisches Staatsministerium fiir
Gesundheit, Pflege und Pravention

Projekt Hist

2021 cGE———

Marz
Antrag auf ein Pilotprojekt beim

Bayerischen Staatsministerium fiir
Gesundheit, Pflege und Pravention

- April - Dezember
Entwicklung des

Projektkonzeptes

2022

Januar - September
Konzeptentwicklung und Beantragung
von Fordermitteln zur Realisierung des
Projektes "Pflege 2030"

Einrichtung Ha
Curanum Karlsf

Mai
Workshop des F
in der Einrichtu
Karlsfeld

Juli

Workshop der
Universitat Bre
in Karlsfeld

Oktober
Priorisierungsw
Fraunhofer-Inst
von Technologie

Oktober:
Forderbescheid

Dezember

Kickoff mit dem Bayerischen
Staatsminister fiir Gesundheit und Pflege
Holetschek und Projektstart

111

Dezember
Prasentation de

11111



Projektort:

Haus Curanum
Karlsfeld

Gefordert durch

Bayerisches Staatsministerium fir ]Z
Gesundheit, Pflege und Pravention




Gefordert durch
G

Bayerisches Staatsministerium fiir \ﬁj\
Gesundheit, Pflege und Pravention



Fraunhofer Inst
Ausgewahlt

Mobile digit. Pflegedokumentationssoftwar
Reinigungsroboter

Digitales Medikamentenmanagement
Sprachbasierte Dokumentati

Digitale Dienstplanung / Ausfallmanage';.ent
Sturzdetektor / Nachtlichtsensor

Sturzprophylaxe

Gefordert durch

Bayerisches Staatsministerium fur
Gesundheit, Pflege und Pravention
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Die Stolpersteine...

D
Motivation der Mitarbeiterinnen und M
Angst vor der neuen Technik — wichtig is
Umsetzung des Projektes im absoluten E
»Aufploppen” von strukturellen Defizite
Projekt
Notwendigkeit einer sehr aufwendigen

Bereitstellung Glasfaseranbindung fir le
Verknipfung der einzelnen Tech-Anwen

Positive Aha-Erlebnisse:

Grol3e Aufmerksamkeit flir das Projekt
Netzwerkbildung und Austausch (auch)
Haus Curanum als Projektort wurde HA
Hohe Identifikation der Belegschaft mit ¢

Gefordert durch

Bayerisches Staatsministerium fur Vi
Gesundheit, Pflege und Pravention
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Gefordert durch

Bayerisches Staatsministerium fir
Gesundheit, Pflege und Pravention &%
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Bayerisches Staatsministerium fur
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Universitat Universitat Bremen
U Bremen SOCIUM
Forschungszentrum
Ungleichheit und
Sozialpolitik

Universitat Bremen

Herbstsitzung IHK-Fachausschuss
Gesundheitswirtschaft

Projektteil der Universitat Bremen

Karlsfeld, Donnerstag, 30. Oktober 2025




Y

Universitat
Bremen

IHK-Fachausschuss

S (o) C i U m ; Health Herbstsitzung Karlsfeld, 30. Oktober 2025 Andreas Langner
‘ Sciences Ralf Steiger
Ungleichheit und Sozialpolitik Bremen Gesundheitswirtschaft

Zielsetzung

» Aktuelle Studien zeigen, dass mehr Personal erforderlich ist, um eine fachgerechte

Pflege zu leisten und das betrifft vor allem den Assistenzbereich.

» Mehrpersonalisierung fuhrt jedoch nur zu hoherer Pflegequalitat und zur Steigerung der
Arbeitszufriedenheit der Mitarbeitenden, wenn sie mit Personal- und

Organisationsentwicklung verknupft wird.

» Im Projekt wird untersucht, wie das Mehrpersonal entsprechend ihrer Kompetenzen und
Qualifikationen durch arbeitsorganisationale Umstrukturierung zur bedarfsgerechten

Versorgung pflegebedurftiger Personen eingesetzt werden kann.

28



l ' Universitat 'e) H m ; Health Herbstsitzung Karlsfeld, 30. Oktober 2025 Andreas Langner
U Bremen S C | U ‘ Sciences IHK-Fachausschuss Ralf Steiger
Forschungszentrum
Ungleichheit und Sozialpolitik

Bremen Gesundheitswirtschaft

Evaluation im Pra-Post-Design

Arbeitspaket Q1/24 | Q2/24

Kompetenzmanagement

Mehrpersonalisierung

Baseline-Erhebung

Anpassung der Arbeitsorganisation

Abschlusserhebung

Auswertung und Berichterstellung




l ' Universitat 'e) H m ; Health Herbstsitzung Karlsfeld, 30. Oktober 2025 Andreas Langner
U Bremen S C | U ‘ Sciences IHK-Fachausschuss Ralf Steiger
Forschungszentrum
Ungleichheit und Sozialpolitik

Bremen Gesundheitswirtschaft

Anpassung der Arbeitsorganisation

Arbeitspaket Q1/24 | Q2/24

Kompetenzmanagement

Mehrpersonalisierung

Baseline-Erhebung

Anpassung der Arbeitsorganisation

Abschlusserhebung

Auswertung und Berichterstellung




Universitat H m Health Herbstsitzung Karlsfeld, 30. Oktober 2025 Andreas Langner
U Bremen SOCIV ‘; Sciences IHK-Fachausschuss Ralf Steiger
L J Unalelchieit und Soziaipolitk

Bremen Gesundheitswirtschaft

Anpassung der Arbeitsorganisation

Damit das Mehrpersonal bedarfsgerecht eingesetzt werden kann, sind im Rahmen

der Personal- und Organisationsentwicklung vier Schritte erforderlich:
1. IST-Analyse der Qualifikationen, Kompetenzen und Potentiale

2. |IST-Analyse der Arbeitsorganisation

3. Partizipative Entwicklung einer SOLL-Vision

4. Change Prozess — Der Weg vom IST zum SOLL

31



Bremen Gesundheitswirtschaft
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Universitat O H m Health Herbstsitzung Karlsfeld, 30. Oktober 2025 Andreas Langner
l U ' Bremen socCliv 1 Sciences IHK-Fachausschuss Ralf Steiger
Forschungszentrum
Ui

Anpassung der Arbeitsorganisation

MAX — 7’00/0

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

m Qualifikationsgerecht Uberqualifiziert ~ m Unterqualifiziert
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Aktuelle Pflegepolitik — Impulse und Austausch
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Hausfuhrung bzw. Gesprach mit Frau Simon



P F I_ E G E Z Fraunhofer

s

G G
Fraunhofer-Institut fir Integrierte
Schaltungen 1S

Martina Simon

Pflege 2030: Entlastung durch

Technologien in der stationaren
Pflege?! Gefdrdert durch

Bayerisches Staatsministerium flr
Gesundheit, Pflege und Pravention



Die Fraunhofer-Gesellschaft
Auf einen Blick

Anwendungsorientierte Forschung mit Fokus auf zukunftsrelevante Schliisseltechnologien sowie auf die Verwertung der Ergebnisse
in Wirtschaft und Industrie. Wegweiser und Impulsgeber fiir innovative Entwicklungen.
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Die Kernkompetenzfelder des Fraunhofer IIS
Unsere Forschungsbereiche

I
£  Audio- und Medientechnologien Entwicklung Adaptiver
O
= Systeme
-
18}
-
<
T
3 ® o
-
w .
5 Lokalisierung und Smart Sensing and
= Vernetzung Electronics

© Fraunhofer IIS

Entwicklungszentrum
Rontgentechnik

Supply Chain Services

® .0
elektronik

Kommunikations-

systeme

Sensorik und
Datenerfassung

AINOYIFTIOUNIN

Signalverarbeitung
und -tibertragung

\

~ Fraunhofer
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Technologieeinsatz in Pflege 2030:
Der Mensch steht im Mittelpunkt!
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Digitale Unterstiitzungssysteme fiir das Pflegepersonal
Die Vorgehensweise im Projekt Pflege 2030

1 Verstehen & Spezifizieren des
Nutzungskontextes

B} Hospitationen; nutzerzentrierte Anforderungsworkshops

2

Iterationen

Identifikation & Auswahl von
P — M Technologien zur Erfiillung von
% Iterationen Nutzungsanforderungen

Formative & summative Evaluierung der

Technologien in der Praxis Technologie-Matrix

Fragebogen-Langsschnittstudie: UX, :'-._ Benutzerzentrierte Workshops:
Usability, Akzeptanz, Vor- und Bewertung von Prototypen hinsichtlich
Nachteile der Technologien UX, Usability, Akzeptanz

4 Ny K &

Ansprache & Einbindung von
Empfehlungen fir die Einflhrung

Technologieanbietern 3

Recherche; Auswahl des Technologieanbieters &
Implementierung

und Nutzung von Technologien l

Grafik in Anlehnung an den menschzentrierten Gestaltungsprozess, 1SO 9241-210

PFLEGE =
e °T5EE “Z Fraunhofe"|;



Nutzerzentrierte Auswahl u
von Technologien
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Wie wahlt man die richtigen Technologien aus?
Technologieauswahl in der Pflege

Mehrstufiger nutzerzentrierter und bedirfnisorientierter Technologieauswahlprozess (Arndt et al., 2023)

1

ST EPI Nutzerzentrierte Anforderungsanalyse an Technologien

3 1.2% CareTech-Navigator- Welche Technologie ist die richtige fir uns?

Technologien anhand verschiedener Kriterien auf den drei Ebenen "Technik - Sozioethik - Organisation"

3 Nutzerzentrierte Bewertung und Auswahl der im Anforderungsworkshop als interessant bewerteten
STEP

\

~ Fraunhofer
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Anforderungsanalyse 1
Fir welche Tatigkeiten werden Technologien als hilfreich eingeschatzt? STEP

Was sind |hre taglichen Herausforderungen in lhren Arbeitsabldufen in verschiedenen Pflegefunktionsbereichen?

ﬁ- Physische Aufgaben (z.B. Heben)

B} Soziale & emotionale Aufgaben
(z.B. therapeutische
Beschaftigung)

L Monitoring (z.B.
Yo  Gesundheitszustand erfassen)

= Dokumentation (z.B.
74 Pflegeprotokolle)

(Pflege-)funktionsbereich

? Arbeitsorganisation (z.B. Dienst-
und Tourenplanung)

Q Sonstiges

o©

Abb 2. Tabelle zur Identifizierung herausfordernder Arbeitsabldufe in verschiedenen Pflegefunktionsbereichen

!

= Fraunhofer
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Technologiematrix
CareTech Navigator

Arndt, Simon, Schmitt-Rith, Wittenberg: How to release the potential of technology for the future of work in inpatient care of elderly? — Validation of a new

employee centered technology selection process. Proc’s RESER Conf. 2023

Technology matrix designed

for use in nursing care

Gl

Information and communications

technology

Technologies

Robotics / mechanical assistance

=
(@)
Sensor technology

Care function area

K- Physical tasks (e.g., lifting
residents)

") Social & emotionaltasks (e.g.,

= therapeutic activities)

@L Monitoring (e.g., recording
health condition)

= Documentation(e.g. care
protocols)

i Work organization and

?6 communication(e.g., route
planning)

................................................. O L L L O oo

Emotion analysis by robot

................................................. insnesessansansecusasasnnasenynanasnnnsnssyensaeni

Tablets for therapeutic play Qe
Televisite e

digital documentation
(Smartphones, Tablets)
Digital wound care

Digital systems for task
organization :
Digital medicationmanagement :

Service and transport robotics

Height adjustable toilet

P A A S S PP S S S PSSP

Entertainmentrobots

i » Smart beds

Fall detectors
Smart incontinence products
Vital Sign Sensors

Automated inventory & ordering
of e.g., incontinence products

Figure 1. “CareTech Navigator” - Example technologies categorized into technology type and care function area

= Fraunhofer
s



heraysfordernd

Beispiel: Zusammenfassung Anforderungsanalyse
Matching herausfordernder Tatigkeiten & interessanter Beispieltechnologien

fa

* Bewohner:innen wiegen
* Laufen (groRe
Laufwege)

herausfordernde
Tatigkeiten:

herausfordernd

* Schweres Heben im
Reinigungsprozess

* Heben von
Wasserkasten

* Mobilisation/Transfer
von Bewohner:innen

° Lagerungvon

' Bewohner:innen

=1 herausfordernde
_ﬁ Tatigkeiten:

*  Wunddokumentation
* zeitversetzte Doku
* Dokumentation auf
Papier
y

Als interessant bewertete
Beispieltechnologien:

Serviceroboter
Drehbare Toilette

Reinigungsroboter
Intelligente
Inkontinenzprodukte
Kombination aus
Lagerungsbett &
intelligentes Bett mit
Aufstehhilfe

Als interessant bewertete
Beispieltechnologien:

Digitale
Wunddokumentation
(mit automatischer
Datenibertragung)
Digitale
Pflegedokumentation
(mit automatischer
Datenubertragung,
Spracheingabe)

Toeoso o

JuesSololUl

g herausfordernde

E>> Tatigkeiten:
* Bewohner:innen
informieren (Tag,

= Mittagessen, Angebote,

;.::. Zeitung vorlesen)

4 °© Umgang mit

Y herausforderndem

g Verhalten

q. Bewohner:innen
unterhalten (singen,
Gedachtnis-

W /Aktivierungsspiele)
? herausfordernde
(Y Tatigkeiten:

* Dienstplan
* Einzugsmanagement

E *  Kommunikation unter

b den Stationen

E * Unterlagen im EG

G kopieren/faxen

g (Laufwege)

4 -« Kommunikation mit
Arzt:innen (per Fax und
Telefon)

\ /

Als interessant bewertete
Beispieltechnologien:

Sprachassistent
Tablets zur
Kommunikation mit
Angehorigen

Roboter zur
Unterhaltung

Digitales Aktivitatsspiel:
2.B. Tovertafel

Als interessant bewertete
Beispieltechnologien:
Digitale Wetterinfo +
Essensangebot fir
Bewohner:innen

Kombination aus
Digitale Dienst- und
Tourenplanung,Digitale
Zusammenarbeit und
Aufgabenorganisation
Digitales
Medikamentenmanage
ment

JuessSalalUl

TOEssa ot

heraysfordernd

ﬁ-.:’ here.a.u.sfort.:iernde
Wo  Tdtigkeiten:

* Bewohner:innen wiegen

* umstandliches
Uberpriifen der
Vitalwerte

* Monitoring bei Stiirzen

*  Wundbehandlung:
ausmessen,
fotografieren

* Risikoerfassung (v.a.
Sturz)

herausfordernde
o0 Tatigkeiten:

* alten Kipper bedienen
* Servierwagen schieben
* Speisenbestellungen

* kein stabiles WLAN

2
STEP

Als interessant bewertete
Beispieltechnologien:

Nachtlichtsensor
Telekonsultation
Sturzdetektor
Kombination aus
intelligenter Matratze &
Sensoren zur
Vitalkontrolle;
Dekubituspravention;
Aufsteherkennung

TOeSsa ot

Als interessant bewertete
Beispieltechnologien:

neuer Kipper,
Essenswagen,
Kaffeemaschinen
Punktesystem fir
Fortbildungen
Skill Labs

VR/AR
Elektrische Turoffner
Smart Home
Home Office
E-Learning
Al-Roboter

|-
= Fraunhofer
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Priorisierungsworkshop
Nutzerzentrierte Bewertung der Technologien

Wan 1-2 Gruppen als wichlig singeschatzie Technologien

Vo allen als wichlig singeschatzte Techrologien

Kombination
Kombi aus Digitale
intelligenter Dienst- und
Matratze & Mobile Tourenplanun
Sensoren digitale g. Digitale
zur Kombination Digitale Pflegedoku Zusammenarb
Vitalkontroll aus ‘Wunddokum mentation eit und
e Digitale Lagerungsb entation [mit [mit Aufgabenorga
Tablets zur [Dekubitusp Wetterinfo + ett & Digitales automatisch Sprachbasie automatisch nisation,
Kommunikat ravention; Essensange Intelligente  intelligentes Roboter zur  Aklivitdtsspi er rte er Digitale Digitales
1= stimmt iiberhaupt nichl Drehbare ion mit Sturzdetet Aufsteher! bt fiir Reinigur Inkontine Bett mi Unterhalb el: zB. Dateniibe; Dokument-*+ Dateniibe: Prozess- Medikames
stimmt voll und ganz B Servicerol Toilette lz‘ Sprachas: AngehﬁriE NanhllichB Telekons: r-sensor nnung) EIevmhnerlZ‘ oboter produkte Aufstehhi g Tovertafel gung) IB on gung) Serviceplal nmanagem "~
4 4 3 3 5 5 3 4 5 5 4 5 [ [ [
5 5 5 B 5 B 4 5 B 5 5 4 3 1] 5 3 5 1
2 4 4 5 3 4 4 5 5 4 g [ g 4 g g 4 1
] 4 4 5 4 5 4 5 5 5 ] 3 ] 4 ] ] 5 1
B 2 5 5 5 5 5 5 4 5 5 4 5 5 3 3 B 6
3 ] 4 5 4 4 3 5 5 4 3 4 4 4 5 5 5 5
Ethische moralische Standards 4 5 4 4 [ 5 [ 5 5 5 5 5 3 6 6 4 6 ] 6
Earrierefreiheit | 4 [ 5 5 [ 4 [ 5 4 5 5 6 4 5 5 5 5 5 [
Ethnische kulturelle Sensibilitat ™ 5 [ 4 5 3 5 3 5 3 B [ [ 5 5 5 4 [ 5 [
Zielibereinstirmmung ] 3 4 3 4 3 4 [ 5 3 5 5 5 3 5 5 3 3 5 [
Entlastung | 4 [ 2 z 4 5 4 5 z z 4 [ 4 4 [ [ [ 4 [
Yoraussetzungen ] 3 3 5 5 4 4 5 4 5 4 3 4 4 3 3 3 3 5 3
Akzeptanz, Unterstiitzung der |
Stakeholder 4 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 4 5 5 3 3 5 4
‘Summe 50 60 43 55 66 56 [ 53 58 1 63 65 51 64 64 [:] FL S 66 1
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Priorisierungsworkshop: Priorisierungstabelle & Rangfolge
Nutzerzentrierte Bewertung der Technologien

Mobile digitale Pflegedokumentation

Digitales Medikamentenmanagement

Von 1-2 Gruppen als wichiig eingsschalzte Techmologien Von allen als wichiia eingeschaizle Technologien

Sprachbasierte Pflegedokumentation

Intelligente

R
1t mit U
a

1= stimmt iiberhaupt nicht * < Bet
h ~ | produkte |~ | Aufstehhi ~

= stimmt voll und ganz S ic * | Nachtlicht ™ | Telekonsu ” |-sensor |~

Sturzerkennung

00000000000

Nachtlichtsensoren

Digitales Planungs- und Kommunikationstool

Digitale Wunddokumentation
Digitale Aktivitatsspiele
Digitale Inkontinenzprodukte
Reinigungsroboter

Dreh- und hoéhenverstellbare Toilette

= Fraunhofer
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Auswahl & Akquise von Technologieanbietern

[ Sum_| Tachnologie Tech-Providerkontakte Voraussetzungzu beachten
74 Mabile digitale * MD stationdr * WLAN
Pizgedokumentation [mit * Tzblet Betriebssystem: ios (als App)
sutomatizcher * Handy Betrisbssystem: Andraid {zls
Dateniibertragung)
71 Digitalas * MAYD: Software fiir Medikation * Internetznschiuss
Medikamentzanmanzagzment * DAN/Medifox/DataHub?
* Tzblet Betriebssystem: ios
* Handy Betriebssystem: Android
* Mitwirken Apotheken Arzte?
* Anbindung an
Telematikinfrastruktur?
69 ‘Sprachbasierte Dokumentation * Fa. GADV: Realwear Datenbrille mit * WLAN
Spracherkennung * Sprachen? {aktuell nur dewtsch)
= VOIZE * DAN/Medifox/DataHub?
® Dacter: Dokumentation per ® Tzblet Betriebssystem: ios
Sprachassistent # Handy Betriebssystam: Android
3 Sturzdetekior,-sensor * RafiCare * WLAN
* NOEI LAMP * Automatische Protokollierung in
® LIVY HUM SYSTEMS DN/ Medifax/ iiber DataHub-
66 Nachtlichtsensor * NightNurse Konica Minolta * = Kombi mit Sturzdetektor
* Rafillight
* LIVY HUM SYSTEMS
13 Kombination Digitale Dienst- ® CliniserveTeam ® Tzblet Betriebssystem: ios
und Tourenplanung, Digitale ® ClinizerveCars * Handy Batricbssystam: Android
Zusammenarbeit und * Medikit collaboration * Abhdngigksit von Stammdsten der
Aufgabenorganisation, Digitsle | o Medikit housekeeping Bewohner? >
Prozass- und Serviceplanung * LUCK Kommunikations- und Service- DAN/Medifox/ DatatHub?
Plattform fir Mitarbeitende und
Angehérige
* NEMLIA
* Connaxt Communication
55 Kombinaticn 2us = Stiegelmeyer
Lagerungsbett & i . .
Bett mit Aufstehhilfe ® Ergolec
“Zukunfislabor
54 [Digitzle Wunddokumentation = DRACO® WundDoku App
[mit zutamatischer * ‘Wunders-App
Dateniibertragung)) = in Vioize * XOTOTEC — Kamerz und App
und MD stztionEr enthaltzn
&4 Digitales AktivitStsspiel: 2.B. * Evtl. Anbieter Tovertafel * WLAN
Tovertafel * MediadCare (App, 1:1 Betreuung;
Erinnerungsarbeit)
= CARETABLE (fahrbarer Bildschirm)
* Hello mirror
® Bike labyrinth
63 Intelligants * WearkCare * Datenweitargabe Uber WLAN
Inkontinenzprodukte: ® TEXIBLE Wishi® wohin?
“Recherche, tbd. * Henkel * Automatische Protokollierung in
* Essity {Zukunftslabor?) DAN/Medifa:?
* \Wishi ist nicht kompatibel mit
Fedarkern-Matratzen
61 Reinigungsroboter * Pudu * Boden, Fahrstuhlfahren maglich?
. i iert Geruc {Urin}
&0 Drehbare Toilette * BAMO Bad * Raollstuhlvarizntz/ Dusch-&

Fihnfunktion gewiinscht?

00000000000

Mobile digitale Pflegedokumentation

Digitale Medikamentenverwaltung

Sprachbasierte Pflegedokumentation

Sturzerkennung

Nachtlichtsensoren

Digitales Planungs- und Kommunikationstool

Digitale Wunddokumentation

Digitale Aktivitatsspiele

Digitale Inkontinenzprodukte

Reinigungsroboter

Schwenkbare und héhenverstellbare
Toilette

rrLeGce

=050

MD Stationar / Fa. Medifox DAN

Ea—MAYD-Care; HelloMed

Fa. Voize

Fa. Lindera (digitale Sturzprophylaxe)
Fa. HUM Systems (Sturzsensor mit
Nachtlichtfunktion)

Fa. LUCI

Enthalten in MD Stationar

CareTable von Fa. Senexis, Tablet Fa.
Media4Care, VR-Brille Fa. VitaBlick

Fa. Henkel (vorerst aufgeschoben)

Pudu CC1 Fa. Giobotics

Fa. BanoBad

\
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Auswahl & Akquise von Technologieanbietern

Schmerzen Oberschenkel (4wt
..........
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Nutzerzentrierte Evaluation
Technologieeinsatzes

~ Fraunhofer
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Faktoren, die die Technologieakzeptanz, Arbeitsentlastung und Arbeitszufriedenheit beim

Pflegepersonal beeinflussen

Studiendesign:

Ethikantrag eingereicht am

07.09.2023

Ethikvotum der
Ethikkommission

erhalten (27.09.2023)

Baseline-Erhebung (t0) am
27.11.2023 gestartet

© Fraunhofer I1S

Psychologische Faktoren

Interesse

Neugierde

Technologiedngstlichkeit

Technologieskepsis

Technologiespezifische Faktoren

Niitzlichkeit

Benutzerfreundlichkeit

| Zuganglichkeit

Positive Einstellung

| Negative Einstellung

Arbeitsplatzbezogene Faktoren

Workload

Rollenkonflikt

Job-Komplexitat

| Rollenambiguitdt

Emotionale Arbeit

| Arbeitszufriedenheit

\
\
\
\

Baselineerhebung

esamterhebung

— Nutzungsabsicht
/

/

Enderhebung

| Nutzungsabsicht/ tatsichliche

- Nutzung

Psychologische Faktoren

Interesse

Neugierde

Technologiedngstlichkeit

Technologieskepsis

Technologiespezifische Faktoren

Niitzlichkeit

Zuganglichkeit

| Benutzerfreundlichkeit

Positive Einstellung

| Negative Einstellung

Arbeitsplatzbezogene Faktoren

Workload

Rollenkonflikt

Rollenambiguitdt

Job-Komplexitit

uganglcie

Pt insteturg

Zugingichacit

Pasiie Eirtsturg

Nojatie Gastlng

Emotionale Arbeit

Arbeitszufriedenheit

\|
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Haufigkeit

© Fraunhofer I1S

Basiserhebung
Demografische Variablen | n =63

|
Verteilung der Geschlechter
Durchschnittsalter: Durchschnittliche Erfahrung:
43,25 Jahre, SD = 11,40 14,26 Jahre, SD = 10,40
n=25 Beruf
25
20
Muttersprache:
15
n=10 n=6 n=1

S
1]
N

Sonstiges
Dienstleistung

PFLEGE =
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Basiserhebung
Arbeitsplatzmerkmale

|
Emotionale Arbeit | n =45
Bereich: 2-4,86 Punkte

N
.?izl

0 1 2 3 4 5

Subjektiver Stress | n =59
Bereich: 1-5 Punkte

- ziemlich zufrieden

0 1 2 4 5
Arbeitszufriedenheit | n = 62
Bereich: 3-7 Punkte
Mit meiner Arbeit bin ich im Allgemeinen...
O O O O O O O
extrem sehr ziemlich teils/ ziemlich sehr extrem
unzufrieden  unzufrieden unzufrieden teils zufrieden zufrieden zufrieden - . = - - -
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Baseline-Erhebung
Potenzielle Einflussfaktoren auf die Akzeptanz von Technologien

Neugierde
Technologiedngstlichkeit
Interesse

Selbstwirksamkeit im Umgang
mit Technik

Skepsis

-------- =
EVEEEEEEE o Q)
Qo @

Zugéanglichkeit

Subjektiver Stress = - - Patash
Emotionale Arbeit [~ ’;;-}, -7 ’::, -~ ’:::’ - ’::' '::/ o
Workload ";:::-7;/’/:,/”:/”:://
Rollenkonflikte - ':rf:}f - ':, .- ’::, -7 = Psychologische Faktoren
Rollenambiguitat o ff;lf’z ’:, e = Technologiespezifische Faktoren
Job-Komplexitét o ‘f/'?: - .
Arbeitszufriedenheit |-
**_ Die Korrelation ist auf dem Niveau von 0.01 signifikant, *. Die Korrelation ist auf dem Niveau von 0.05 signifikant., T . Die Korrelation ist auf dem Niveau von 0.1 marginal signifikant
Z Fraunhofer
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T1-& T2-Mittelwerte der einzelnen Technologien fir die Skala Technologiedngstlichkeit

m Soziale und emotionale 7
Aufgaben
.. i 6
m Korperliche Aufgaben
= p =.05*
s 5
S
%f 4 p =.09+
m Dokumentation g
2 3
K
()
t 2 24
0
a5
T1 (vor Einfiihrung) 1
- . T2 (nach Einfuhrung)
0
&
- ) . Q
i~~~ Technologieangstlichkeit ! &
=N
Technologieangstlichkeit sig. I Q(b (_)O
f 1 Technologieangstlichkeit sig. 4 0(" (_)Q,Q
X v
>

+p<.10, * p £.05, ** p <.01, einseitige Testung.

= Fraunhofer
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Das Zukunftslabor
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Technologien im Zukunftslabor

Willkommen
[

&
u(y
SroinGyma|

Beduftungsroboter
Temi
(Fa. PureSec)

BrainGymAl
(Fa. Hittinger)

Zeitkompass
Smartwatch
(Fa. Inclusys)

intern

Anti-Dekubitus
Matratze
(Fa. ErgoTec)

PRODUKT-
NEUHEIT
Zertifiziertes
Medizinprodukt

Toilettensitz
mit EKG
(Fa. Hamberger)
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Stresstiberwachung durch Wearables
Multimodale Zustandstiberwachung: Subjektive und objektive Stressmessung

* Stress kann viele Formen annehmen
und sollte auf mehrere Arten gemessen
werden

* Subjektiver Stress durch einen
Fragebogen auf dem Smartphone

* Objektiver Stress durch einen Brustgurt,
der den Herzschlag Giberwacht

PrLEGE =
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I Grundpflege
mm Ernahrung
Bewe rt u n g B Medikamentenmanagement
Bl Mobilisation und Rehabilitation
BN Soziale Betreuung
= Kommunikation und Beratung
BN Medizinische Uberwachung und Pflege

| mm pflegedokumentation
W Zusammenarbeit mit medizinischem Personal
ErhObene Daten mmm Hauswirtschaftliche Tatigkeiten
6 = Pause

= Sonstige Tatigkeit

Erstmalig in Deutschland: 21 Pflegeexperten (iber 11 Monate gemessen

( + 4 Monate + zusatzliches Personal) 5
= Daten pro Person alle 3-4 Tage, 8 - 10 Stunden / Tag

Subjektive Selbsteinschatzung (8 = viel Stress, 0 = kein Stress)

Datenqualitat recht gut

Aufzeichnungen decken ein breites Spektrum an Aktivitdten ab = s. Tabelle

Auswertungsstrategie

= Die "Belastung" X(t) wird als stochastischer Prozess modelliert
= Die Interpretation der Daten erfolgt durch Auslesen der Parameter

dz =0-(z —zy)dt + oo dW

-

Alle Aktivitaten mit Selbstauswertung

- " ” 0
deterministische Anderung zufdllige Anderung |

= Fraunhofer
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Herausforderungen & Aha-E
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Die Stolpersteine...

Motivation der Mitarbeiterinnen und
Angst vor der neuen Technik — wichtig
Umsetzung des Projektes im absoluten
,»2Aufploppen” von strukturellen Defizit
Projekt

Notwendigkeit einer sehr aufwendige

Positive Aha-Erlebnisse:

Grol3e Aufmerksamkeit flir das Projekt
Netzwerkbildung und Austausch (auch)
Haus Curanum als Projektort wurde HA
Hohe Identifikation der Belegschaft mit

Gefordert durch

Bayerisches Staatsministerium fir %
Gesundheit, Pflege und Pravention &
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Fraunhofer-Institut fir Integrierte
Schaltungen IIS

Kontakt

Martina Simon

Leitung Forschungsgruppe »Human Centered Innovation«
Tel. +49 911 58061-9589
martina.simon@iis.fraunhofer.de

Fraunhofer-Institut fiir Integrierte Schaltungen IIS
Nordostpark 84

90411 Nirnberg

www.iis.fraunhofer.de
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Besuchen Sie menti.com | und benutzen Sie den Code 2835 4858 M Mentimeter

Priorisierung Koalitionsvertrag — Was ist Ihnen am wichtigsten?

12
9
. |
4
3 .

12

Fachkrafte - Weniger Bedeutung der Finanzierung des Regulatorik - z.B.EU- Unternehmensgrind Digitalisierung
Demografie & Reglementierung — Gesundheitswirtscha Gesundheitswesens MDR einschréanken ung erleichtern vorantreiben
Personalbindung mehr Flexibilitat ft fur den Standort
L 21/23
Fachausschuss Gesundheitswirtschaft =
17 . -




Nachster Termin

Sitzungstermine 2025

- 4 § 8
= 4 ®

Abschluss-Event:

28. August 2026

15:00 - 17:30 Uhr
mit Dr. Stephan Pilsinger

im Brainlab Tower

D Mohana, unsplash.com

Herbstsitzung:
14. Oktober 2026

Bildquelle: S8



LinkedIn Posts }

L-I lked | $9, el J T m
I . KORIAN

Korian Deutschland @

Jeden in Zeiten der Verletzlichkeit in seiner Einzigartigkeit achten.

Krankenh&user und Gesundheitseinrichtunaen - Miinchen. Bavern - 7 Tsd. Follower:innen - 10 Tsd.+ Beschéftiate

— N wm—— — o —

__VL KORIAN STIFTUNG FUR PFLEGE
‘7 A\ UND WURDEVOLLES ALTERN

I V‘%m T Y
£

Korian Stiftung fiir Pflege & wiirdevolles Altern

Zivilgesellschaftliche und soziale Organisationen - Minchen - 839 Followeriinnen + 2-10 Beschaftigte

30.10.2025 Fachausschuss Gesundheitswirtschaft 66



Verschiedenes

Vielen Dank fur die Teilnahme, Einladung zum Get-Together
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https://pixabay.com/de/photos/dankesch%C3%B6n-dankeskarte-tisch-3690115/
https://pixabay.com/de/photos/dankesch%C3%B6n-dankeskarte-tisch-3690115/
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